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VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

EVIDENCIAS COMUNES A CONSIDERAR EN LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS:

e Memoria verificada
e Documentacion del SGIC

Cumplimiento de la memoria verificada del plan de estudios  |Se ha cumplido si| °¢ haﬁg‘gg‘:uc'd" 3¢ han producido
(memoria de verificacion inicial junto con las modificaciones desviaciones | jeviaciones sustanciales
aceptadas) X

JUSTIFICACION

El Grado en Ciencia Politica y Administracion publica (CPAP) obtuvo el informe externo de su 1? renovacion de la
acreditacion el 06/06/2017:
www.usal.es/files/grados/acreditacion/USAL_RA_2016_GrCienciaPoliticayAdmonP_Inf Final.pdf vy el de
modificacion sustancial el 01/02/2021 (https://www.usal.es/files/usal_gr_ccpoliticaadmonpublica_infmod2_01-02-
2021.pdf). En el periodo 2017-18 / 2021-22, el Grado ha cumplido, con ligeras desviaciones, la memoria verificada
y ha tenido en cuenta los comentarios del 1er informe externo. Algunos de los cambios realizados han sido:

1. Se modificé sustancialmente el plan de estudios. Se conformé un Grupo de Trabajo Especial para realizar un
andlisis y evaluaciéon de la titulacién y proponer cambios del titulo y de sus procesos implicados. Integrado en el
Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SGIC), el Grupo estuvo constituido por representantes de todos los
agentes vinculados al Grado (para su composicion, ver criterio 2.2.) y las reuniones quedaron abiertas a toda la
comunidad universitaria. El resultado final fue una propuesta de modificacion del titulo, enviada al Consejo de
Universidades el 29/09/2020 e informada favorablemente por la Comisiéon de Evaluaciéon de Titulaciones de
ACSUCYL el 1/02/2021, después de atender a las consideraciones de actualizaciéon de la memoria solicitadas por la
Ponencia del Comité de Evaluacion de Ciencias Juridicas y de la Comunicacién. Como consecuencia de estos
cambios, a partir del curso 2021-22 conviven dos planes de estudio en el Grado en CPAP. La implantacién completa
de este plan modificado se esta llevando a cabo de manera progresiva, curso por aiio académico.

2. En el 2° semestre del curso 2019-20, debido al estado de alarma y el confinamiento decretado por el Gobierno
ante la pandemia de la Covid-19, se cambié la modalidad de imparticion de las clases pasando de presencial a on
line. Las medidas de confinamiento adoptadas y sus renovaciones llevaron a la conclusién de las clases presenciales
de manera adelantada y a su transformacién en sesiones a distancia, mayoritariamente en modalidad sincrona, hasta
el final de curso académico. En este contexto, el campus virtual Studium se convirtié en la principal plataforma a
través de la cual se desarrollaron los procesos de ensefianza-aprendizaje y de evaluacion.

3. Durante el curso 2020-21 el plan de estudios se desarrollé6 tomando en cuenta las medidas adoptadas por la
Facultad de Derecho en seguimiento a las de adaptacién a las exigencias sanitarias derivadas de la pandemia Covid-
19 aprobadas por el Consejo de Gobierno de la USAL con fecha 30/06/2020
(http://secretaria.usal.es/boletines/consulta/ExpedienteAction_execute.action?expediente=10647). Se implemento
un sistema hibrido rotatorio, con docencia semipresencial, divisién de estudiantes en subgrupos para la asistencia
a clase y transmision simultanea de las sesiones. Los subgrupos se turnaron por semanas para asistir
presencialmente al aula (y los que no estaban fisicamente en el aula recibieron las clases en streaming). Para poder
cumplir de forma eficiente con las demandas de esta nueva modalidad docente, la Facultad de Derecho llevé a cabo
una importante inversién en tecnologia, materiales sanitarios y en formacién del profesorado. También creé un
equipo de apoyo que estuvo a disposicién del profesorado para solventar incidencias técnicas y para orientar a los
estudiantes. Basandonos en la informacién proveniente de UEC, se puede afirmar que la calidad del Grado no se vio
afectada y que la mayoria de los estudiantes consiguié adaptarse al sistema de docencia no presencial, asisti6 (se
conectd) cuando el profesorado los convocd a clases no presenciales sincronas y fue informado de los cambios en
las metodologias docentes en los sistemas e instrumentos de evaluacion por los profesores, entre otras cuestiones
(Encuesta sobre el impacto académico de la Covid-19 (2019-2020). Estudiantes de la Facultad de Derecho).

El Grado se ofrece en forma independiente y también como (I) Doble Grado en Derecho y CPAP, (Il) Doble Grado
en Informacion y Documentacion y CPAP v, a partir de este curso académico (2022-23), también como (lll) Doble
Grado en Sociologia y CPAP. En el caso del DG con Derecho se amplia el abanico profesional a temas juridicos y en
el DG con Informacién y Documentacion a temas relativos con la documentacién e informacién presentada ante la
Administracion. Los planes de estudio y las memorias de ordenacién académica de las dobles titulaciones vigentes
durante el periodo que se evalla se adaptaron siguiendo las modificaciones antes mencionadas del Grado en CPAP
(documentos disponibles en Alfresco).

Las cifras de matriculados en el Grado muestran que, a lo largo de los cursos evaluados, se han cubierto todas las
plazas ofertadas indicadas en la memoria y la demanda se mantiene estable, confirmando el importante atractivo
que ejerce el titulo para estudiantes de diferentes procedencias geograficas. El Grado se ha desarrollado de acuerdo
con los términos establecidos en la memoria de verificacién en sus diversos aspectos sustantivos, considerando el
conjunto de componentes que se iran detallando en el presente informe (desarrollo de la planificacién docente,
desemperio del profesorado, desarrollo de las actividades académicas previstas, adecuacién de las infraestructuras a
los objetivos planteados, la coordinacion por grupos, la coordinacién con otras instancias de la USAL, informacién
sobre el titulo y oferta de dobles titulaciones). Con respecto a la memoria, la misma fue actualizada durante el
proceso de modificacién del plan de estudios antes mencionado, en aquellas cuestiones informadas favorablemente
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por ACSUCYL en su resolucion del 1/02/2021. Las mismas han sido tenidas en cuenta y se reflejan en los apartados
correspondientes a cada uno de los criterios afectados de este Autoinforme.

CAUSAS DE LAS DESVIACIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS

-En el informe externo de la 1? renovacién de la acreditacion del Grado, la Comisién de Evaluacion de Titulaciones
de ACSUCYL detecté problemas vinculados al plan de estudios y recomendé modificaciones orientadas a mantener
vigente el interés académico, cientifico y profesional de la titulacion. Como respuesta, durante el periodo analizado,
se formulé y aprobd una modificacién del plan de estudios y de varios aspectos vinculados al mismo.

-Otra de las causas de las desviaciones en relacion con la memoria verificada fue la transicién del modelo de
docencia y evaluacién presencial al no presencial durante el 2° semestre del curso 2019-20 vy al sistema hibrido
rotatorio posteriormente, efecto de la situacién generada por la pandemia de la Covid-19. Ello implicé una
reformulacién del proceso de ensefanza-aprendizaje. Los profesores modificaron las fichas de las distintas
asignaturas (en la mayoria de los casos para dar mas peso a la evaluacidén continua), actualizaron sus materiales
docentes y reorientaron el seguimiento tutorizado de los estudiantes mediante el uso de herramientas virtuales.

En el curso 2020-21 se implementd el modelo hibrido rotatorio; la docencia fue semipresencial en los términos
descritos anteriormente y la evaluaciéon fue presencial, salvo para los alumnos que contaban con la correspondiente
dispensa. Las defensas publicas de los TFG se realizaron bajo la modalidad online en todas las convocatorias (esta
decisién fue tomada por el equipo decanal para todos los Grados que se imparten en la Facultad).

-Ante la imposibilidad de celebrar las reuniones de las comisiones (de Calidad, de TFG, COTRARET, etc.) de manera
presencial, estas se realizaron de forma online y, en muchos casos, se utilizé la plataforma Studium para dar
cumplimiento a los procesos que son competencia de estas comisiones.

DIFICULTADES PARA EL DESARROLLO DEL TITULO

- La amplia implicacion de la comunidad académica en los procesos de andlisis de la calidad del titulo y propuestas
de actuaciones para la modificacion del plan de estudios, aunque positiva en términos de transparencia y
participacion, resulté en una relativa lentitud de las discusiones, andlisis y toma de decisiones.

-El estado de alarma se decreté de forma subita y, aunque de manera general la adaptaciéon a las nuevas
condiciones para el cumplimiento de los aspectos sefialados en la memoria verificada del plan de estudios fue
satisfactoria, no hubo homogeneidad. Se detectaron algunos problemas, tales como: a) la baja calidad de la
conectividad (o falta de ella) y de dispositivos, tanto en el caso de los profesores como de los estudiantes, que
complicaron el desarrollo de las clases; b) la falta de competencias digitales en parte del profesorado o
desconocimiento de las posibilidades de la plataforma Studium y las nuevas herramientas para el aula virtual, que
supuso un gran esfuerzo de formacion para algunos docentes; c) la dificultad para la conciliacion de la vida personal
y laboral (especialmente durante el desarrollo de las sesiones sincronas); y d) el problema de los continuos cambios
en las directrices generales desde los érganos de gobierno universitarios que, como consecuencia del ajuste a la
evolucion de la pandemia, obstaculizaron la programacién docente a largo plazo.

-La situacién epidemiolégica derivada de la Covid-19 afecté también, especialmente, a dos aspectos del programa
formativo: la asignatura optativa de practicas y la movilidad de profesores y estudiantes (ambas cuestiones se
desarrollan con mas detalle en los apartados 1.2 y 4.5 de este informe).

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.

PROCEDIMIENTO DE DIFUSION PUBLICA DEL AUTOINFORME Y PARTICIPACION DE LOS AGENTES
IMPLICADOS

La elaboraciéon del autoinforme estuvo a cargo de la Comision de Calidad del Titulo, cuyos integrantes son:
presidente: Patricia Marenghi (CPAP), secretario: Daniel Terron Santos (Derecho Administrativo), vocales: Mercedes
Iglesias Barez (Derecho Constitucional), M* Yolanda Rodriguez Gonzalez (Secretaria de la Facultad) y Gerardo
Garcia Sanchez (representante de alumnos). Los datos fueron aportados por el Vicedecanato de Docencia, el
Vicedecanato de Estudiantes y Comunicacién, la Secretaria Administrativa de la Facultad de Derecho y varios
servicios de la Universidad; especialmente la UEC. Durante su proceso de elaboraciéon, asimismo, varios aspectos
contenidos en este autoinforme fueron discutidos en las diversas reuniones con representantes de los distintos
departamentos, autoridades de la Facultad, profesores y estudiantes, para analizar las desviaciones observadas por
ACSUCYyL en el informe de renovacion del titulo en 2017, evaluar la calidad del titulo y realizar diversas reformas.
Finalmente, el autoinforme fue revisado por las coordinadoras de los DG y puesto a disposiciéon de la comunidad
universitaria en la web de la Facultad. La propuesta de autoinforme fue informada favorablemente por la Comisién
de Calidad del grado, reunida 19/10/2022 y aprobada por la Junta de la Facultad de Derecho, el XXX de 2022.
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DIMENSION I. GESTION DEL TiTULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacién del Titulo (entre otros: libros blancos, érdenes
reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).
e Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e UEC. Evolucién de indicadores de preinscripcion y admision: https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-
demanda/demanda/evolucion-de-indicadores-de-preinscripcion-y-admision/

e UEC. Indicadores Demanda de plazas en grado por procedencia: https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-
demanda/demanda/demanda-de-grados-por-procedencia

SE APORTAN , S lip @l s Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desviaciones ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

El perfil de egreso definido por el caracter, orientacién y competencias
X del Titulo, asi como su despliegue en el plan de estudios, mantiene su X
relevancia y esta actualizado segln los requisitos de su disciplina, los
avances cientificos y tecnolégicos.

El perfil de egreso del Titulo es adecuado a las necesidades de la
sociedad y a los requisitos del ejercicio de actividades de caracter X

X profesional (en su caso, los establecidos para una profesiéon con
atribuciones profesionales reguladas).
JUSTIFICACION

Desde el informe externo de la 17 renovacion de la acreditacion de 06/06/2017, el titulo ha realizado los siguientes
cambios, evaluados favorablemente por ACSUCyL, para mantener el interés académico y cientifico y seguir
actualizandose a los requisitos de la profesion. En concreto, el cambio del plan de estudios que se implanta de modo
progresivo, en 2021-22 ha consistido principalmente en:

1. la redistribucién de las asignaturas en el plan de estudios para beneficiar a los estudiantes adelantando la
adquisicién de competencias especificas de la titulacién con el objetivo de hacer mas coherentes e internamente
consistentes los perfiles o itinerarios formativos previstos (ahora denominados menciones),

2. la creacion de asignaturas “obligatorias de mencion” que responden a disefios curriculares mas congruentes con
el perfil seleccionado por el alumno,

3. la correccién de la formacion excesivamente juridica en la orientacién y contenidos de asignaturas del titulo,

4. el aumento de la oferta de optatividad y el acceso a ese tipo de asignaturas a partir del VI semestre, coincidiendo
con la eleccién del perfil o itinerario formativo (mencién).

ESQUEMA SIMPLIFICADO DEL PROCESO DE MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Problemas detectados Recomendaciones
(AcsucyL) (AcCsucyL)

Estrategias de modificacion
(Grupo de trabajo especial para la reforma
de la titulacion)

Factores condicionantes

Principales modificaciones al
Plan de Estudios

i de competencias
especificas

Retraso en la adquisicion |

Desarrollar las asignaturas
optativas a partir del VI
semestre, coincidiendo con la

: elecci6n del perfil o itinerario
: formativo

Asignaturas de nueva
" creacion

Nuevos campos de conocimiento

|
|, "Campos tradicionales de
| conocimiento desatendidos

Cambios en la orientacién de |
asignaturas existentes H

Adecuacion a los contenidos
Adaptacion a recientes
| enfoques/desarrollos disciplinarios
{"Respuesta a avances cientificosy
| tecnolégicos y problemas actuales

| Modificaciones

generales de la

* normativa del centro
(Facultad de Derecho)

ECTS del TFG
:| i Homogeneizacion
1|} delnimero de

ECTS de las
asignaturas (3/6)

- —
- -
.- -~

| asignatura

| asignatura

~
~ -
St

! Inclusidn de enf : ~
) |, Inclusién de enfoques prcticos e ~
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e — II Nueva 6n del Plan de Estudios por tipo de materias ,\\
,' Reduccién del nimero de materias Obligatorias (0B) \\
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En el gréfico anterior sintetiza el proceso de modificacién del plan de estudios llevado a cabo por el Grupo de
Trabajo Especial, a partir de los problemas detectados por ACSUCYL y que contribuye a actualizar la oferta docente
en relacion con necesidades nuevas, a adecuar los contenidos a las salidas y campos profesionales y a facilitar el
cumplimiento de las competencias sefaladas en la memoria del Grado.

También se acometieron otros cambios para seguir actualizando el interés académico, cientifico y profesional:

e Ampliacién de la oferta de asignaturas optativas que presentan innovadores temas o enfoques sobre
cuestiones actuales. Por ejemplo “Politica criminal en la era de la globalizacion”, “Politica y gobierno en el
mundo arabe-islamico”, “Debates actuales sobre gasto social”, “Oratoria”, “Politicas publicas e igualdad de
género”, “Representacion politica y género” o “La politica de la guerra”. Otras cambian el n® de ECTS.

e Incorporacion de la asignatura optativa “Clinica juridica de accién social”, para estrechar el vinculo estudiante-
sociedad. También se ha ofrecido la posibilidad de que los alumnos realicen el TFG siguiendo este método.

e Desde el curso 2018-19, se fija un sistema de evaluaciéon del TFG comun para todos los Grados que se
imparten en la Facultad a fin de evitar dudas entre alumnos y profesores.

e Actividades de innovacién conjuntas entre el profesorado y los estudiantes. De especial relevancia, el
proyecto CPAinnova-USAL, impulsado por profesorado del titulo y la Asociacién de estudiantes ASCIPO,
cuyo principal objetivo fue el trabajo colaborativo de los alumnos para mejorar la capacidad de busqueda y
tratamiento de informacién, las habilidades comunicativas y el debate critico. El proyecto recibié el premio a
la innovacién docente 2022 por parte de la Asociacion Espariola de Ciencia Politica (AECPA).

e Analisis de los primeros datos disponibles de la “Encuesta de insercion laboral de los egresados”, con el
objetivo de elaborar acciones de mejora vinculadas a la actualizaciéon de las materias y a la adecuacion del
perfil de competencias con las necesidades reales del sector laboral.

e Creacion del DG en Sociologia y CPAP, que se oferta a partir del curso 2022-23.

El informe externo de la 1? renovacion de acreditacion sefialaba, ademas, en el apartado “Vigencia del interés
académico, cientifico y profesional del Titulo” cuatro recomendaciones.

1. Incluir, en la memoria verificada, una competencia destinada a que los estudiantes aprendan a aplicar el enfoque de la
diversidad y los principios de inclusién, igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal.

La incorporacién de esta competencia en el programa formativo se articuld, principalmente, mediante la inclusion
de nuevas asignaturas obligatorias y optativas en el plan de estudios modificado, que atienden directamente a la
sugerencia mencionada por ACSUCYL: “Estudios Interdisciplinarios de Género”, “Representacion politica y género”,
Politicas publica e igualdad de género”. Para que los estudiantes aprendan a aplicar este enfoque, al mismo tiempo,
se recomendd a los profesores incluir esta competencia en sus fichas de asignaturas y trabajar en las practicas con
composicion paritaria de los grupos e integracién de los estudiantes procedentes de programas de movilidad; se
siguieron las instrucciones transmitidas por el Servicio de Asuntos Sociales de la USAL (hubo una estrecha
comunicacién y una labor de adaptacion a las necesidades de los alumnos de acuerdo a los problemas detectados
por este servicio para cada estudiante); y se realizé un trabajo continuo con la Asociacion de estudiantes (ASCIPO),
que creé una Comisidn de lgualdad, especifica para la promocién de estos valores.

2. Revisar la orientacion y los contenidos de algunas asignaturas de forma que se disminuya su carga juridica.

Se atendié a esta recomendacion. Ver respuesta en el criterio 2.3 ya que la misma se incluyé como parte del
cumplimiento de las valoraciones globales de ACSUCYL que condujeron a la modificacion de plan de estudios
evaluado favorablemente en 2021.

3. Reforzar las actividades prdcticas (la formacion aplicada) vinculadas a cada asignatura.

Fueron principalmente dos las acciones encaminadas a atender esta recomendacion del informe externo. En primer
lugar, la aplicacién, muy generalizada, por parte de los profesores, de la evaluacién continua que orienta al empleo
de instrumentos de evaluacion diversos, de caracter aplicado y con un enfoque practico. Esto ha contribuido a
solventar en parte este problema. En segundo lugar, la adaptacion de las asignaturas a la estructura que senala el
“Plan de organizacion de la actividad académica del PDI de la USAL. Modelo de plantilla” donde se establece la ratio
de teoria y de practica que se asignara a cada una. En el caso del Grado en CPAP, un 70% y 30% respectivamente.
Durante los cursos anteriores a la pandemia, el desdoble de grupos (con horarios bien definidos y separados) para la
realizacion de las practicas (en aquellos casos en los que el nimero de alumnos lo permitia) consiguié que esta
organizacion se respetara de forma rigurosa. Sin embargo, durante la pandemia y con el funcionamiento del modelo
hibrido rotatorio el desarrollo de actividades formativas de tipo practico tuvo que redefinirse y adaptarse a las
nuevas circunstancias. Se ha incluido una accién de mejora en este autoinforme para monitorizar esta cuestion y
restablecer la situacién pre-pandemia.

4. Disponer de informacion sobre la opinion de los empleadores en relacién con el perfil formativo del titulo, efectuar un
control y de los egresados de cara a poder realizar una actualizacién de las materias.

No fue posible responder a la primera parte de esta recomendacion del informe externo, ya que el titulo no dispone
de los recursos materiales y humanos para llevar a cabo un relevamiento sistematico de este tipo de informacion
sobre los empleadores. Sin embargo, si se ha realizado el control y seguimiento de los datos de los egresados, a
través del desarrollo de la encuesta de empleabilidad de la promocién 2017-18. Esos datos describen la situacion, a
2021, de los estudiantes de esa promocién y constituyen los primeros resultados que disponemos y que permitiran
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ser utilizados para la actualizacion de las materias del titulo (ver criterio 4.3).

Producto del interés que despiertan tanto el Grado como los DG en los estudiantes la matricula se ha mantenido
constante a lo largo de los afios (se cubren las plazas ofertadas). Los criterios de admision muestran una nota media
de acceso evoluciona positivamente (pasa de 7,46 en 2017-18 a 9,04 en 2021-22), muy por encima de la nota de
corte, reflejando la fuerte demanda por el titulo en Castilla y Ledn, pero también en otras Comunidades Auténomas
y en los alumnos extranjeros.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Actualizacién continua de los contenidos de la formaciéon, en consonancia con la evolucion de las necesidades de
la sociedad y con la actualizacién cientifica de las disciplinas académicas que conforman la titulacion.

- Demanda estable de ingreso en el Grado. Se cubren todas las plazas.

- Alta demanda de ingreso en el DG en Derecho y CPAP.

-Acciones para conseguir la paridad de género.

- Alta Implicacion del profesorado en el Titulo.

- Sistema de evaluacién del TFG agil. Desde el curso 2018-19, es comun para todos los Grados que se imparten en
la Facultad y cuenta con una excelente coordinacién entre los coordinadores de las diferentes titulaciones.

-Valiosa disposicion del profesorado para mantener la colaboracién con centros extranjeros.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

-Baja demanda de ingreso en el DG en Informaciéon y Documentacion y CPAP.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.



USAL. Autoinforme de Seguimiento/ Renovacion de Acreditacion Grado en Ciencia Politica y Administracion Publica

DIMENSION I. GESTION DEL TiTULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.2. Implantacidn y gestion académica del programa formativo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Tablas de indicadores de nuevo ingreso.
e Datos de aplicacién de la normativa académica

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

¢ Informe Resultados de la Encuesta de satisfaccion del profesorado con el programa formativo 2019-20/2021-22.
¢ Informe Resultados de la Encuesta de Satisfaccion de los estudiantes el programa formativo 2021-22.

e Acuerdos Junta de Facultad sobre cambios/ampliacion de optativas y sistema de evaluacion del TFG.

e Acuerdos Junta de Facultad sobre modelo de docencia y evaluacién para el2° semestre de 2019-20 y 2020-21.

¢ Medidas de adaptacion de la actividad docente y evaluadora para la finalizacién del curso 2019-20.

eModelo de ADENDA para las fichas

e Oferta de Practicas - Cursos 2017-18 a 2021-22. Adjudicacién de Practicas - Cursos 2017-18 a 2021-22

o Sitio web sobre las practicas: https://derecho.usal.es/practicas/

e UEC. Evolucién de indicadores de preinscripcion y admision: https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-
demanda/demanda/evolucion-de-indicadores-de-preinscripcion-y-admision / oferta y demanda por nota de acceso:
https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/demanda-de-grados-por-nota-de-acceso/

® BOCYL no 74, de 16/04/19, por la que se publican las normas de permanencia de los estudiantes en la USAL.

e Reconocimiento y transferencia de créditos: http://www.usal.es/reconocimiento-y-transferencia-de-creditos.

e Relacién de propuestas de reconocimiento de créditos del Grado en CPAP y de los DG.

e Web sobre movilidad USAL: http://rel-int.usal.es/es y Facultad: https://derecho.usal.es/convenios-y-destinos/

e Relacion de alumnos de movilidad.

e Cursos/webinars, videotutoriales para profesores: Uso y manejo basico de Blackboard (shorturl.at/birGZ), Uso y
manejo basico del nuevo Studium (shorturl.at/euyBZ), Uso remoto de ordenadores de las salas de informatica
(shorturl.at/dEQ89), Aula hibrida, programacién de sesiones virtuales y manejo de equipo técnico de la Facultad de
Derecho (shorturl.at/bqZ89), Zoom https://sicpd.usal.es/pages/viewpage.action?pageld=14024745

SE APORTAN , Sl i s Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES il ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido
X correctamente en el Titulo, y se ha respetado el nimero de plazas X
ofertadas en la memoria verificada.

Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo

X que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos X
estudios.
X La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad X

se ha aplicado correctamente al Titulo.

La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha
X aplicado de forma adecuada, teniendo en cuenta las competencias X
adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el Titulo.

La implantaciéon del plan de estudios y la organizacién del programa se ha
X desarrollado a través de una planificacion docente conforme a la X

estructura de médulos, materias y/o asignaturas recogidas en la memoria
verificada.

La coordinacion docente en cada asignatura (secuenciacion de las
actividades formativas tedricas y practicas, los contenidos y los sistemas
X de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos X
sucesivos) ha sido adecuada a la carga de trabajo prevista para el
estudiante y coherente con la adquisiciéon de competencias prevista.

La coordinacién de las practicas externas, en su caso, ha sido adecuada.

La coordinaciéon de los programas de movilidad, en su caso, ha sido
adecuada.

La coordinacién para la imparticion de un mismo Titulo en varios centros,
en su caso, ha sido adecuada.

La implantacidn, en su caso, del programa de estudios simultaneo (Titulo
X Doble) se ha desarrollado conforme a las memorias verificadas de cada X

Titulo y cumpliendo los estandares de gestion académica de cada Titulo
(reconocimiento, planificacion...).
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La implantacién, en su caso, del curso de adaptacién se ha desarrollado
conforme a la memoria verificada.

Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso,
por la extincién de un Titulo anterior que ha dado origen al actual.

JUSTIFICACION

Acceso y admisién: No ha habido cambios respecto al anterior autoinforme de 1° renovacién de acreditacion de
2017 vy los requisitos de acceso vy los criterios de admision se han aplicado correctamente. La matricula de nuevo
ingreso ha respetado el n° de plazas ofertadas (85), si bien desde 2017-18, de las 85 plazas, 70 se han ofertado para
el Grado en CPAP, 10 para el DG con Derecho y 5 para el DG con Informacién y Documentacion. La tasa de
ocupacion de la titulacién arroja buenos resultados para el Grado (media de 1,05 para el periodo en evaluacion) y
para el DG con Derecho (media de 1,1), pero valores mas bajos para el DG con Informacion y Documentacion
(media 0,43). No existen oscilaciones importantes entre cursos académicos.

En cuanto a los criterios de admision, el perfil de ingreso de los nuevos estudiantes es, en general, adecuado. El
porcentaje de estudiantes de nuevo ingreso procedentes de la preinscripcion que ha elegido este Grado en 1?
opcion, para el periodo en evaluacién, muestra una media del 68,2% (adecuacion a la titulacién), llegando al 91% en
el caso del DG con Derecho, aunque, también en este caso, mostrando valores mas bajos en el DG con Informacion
y  Documentaciéon  (50,35%) (https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/evolucion-de-
indicadores-de-preinscripcion-y-admision/).

Ocupacién 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 Media
CPAP 1,10 1,11 1,01 1,07 0,94 1,05
DER/CPAP 1,10 1,00 1,00 1,40 1,00 1,10
ID/CPAP 0,40 0,35 0,47 0,53 0,40 0,43
Preferencia 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 Media
CPAP 1,56 1,44 1,64 1,64 1,43 1,54
DER/CPAP 5,55 4,75 5,65 7,20 6,85 6,00
ID/CPAP 0,20 0,30 0,33 0,40 0,33 0,31
Adecuacion 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 Media
CPAP 0,71 0,65 0,75 0,61 0,68 0,68
DER/CPAP 0,82 0,90 1,00 0,86 0,95 0,91
ID/CPAP 0,50 0,71 0,43 0,38 0,50 0,50

En el periodo evaluado, la nota media de acceso al Grado es de 8 o superior, al DG con Derecho es igual o superior
a 10,55 y al DG con Informaciéon y Documentacion es de 6 o superior. Los datos sefialan un perfil de estudiante con
rendimiento académico medio en su ingreso al titulo, pero que ha ido mejorando en los ultimos afos, y alto para el
DG con Derecho (https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/demanda-de-grados-por-nota-de-
acceso/). El % de mujeres es estable, del 48%, contando conjuntamente al Grado y los DG.

Normas de permanencia. No ha habido cambios en la aplicacién de las normas de permanencia. Las actuales son las
publicadas en el BOCYL 16/04/2019: http://bocyl.jcyl.es/boletines/2019/04/16/pdf/BOCYL-D-16042019-23.pdf.

Normativa de transferencia y reconocimiento de créditos. No ha habido cambios en su aplicacién; se aplica la
normativa actual: https://www.usal.es/files/reconocytransf_creditos_normasusal_cg20122018.pdf. La Comision de
Reconocimiento y Transferencia de Créditos del Titulo (COTRARET) ha elaborado criterios orientados a facilitar el
reconocimiento de créditos desde distintos planes de estudios al Grado en CPAP (tablas de equivalencias
disponibles en Alfresco) y ha funcionado de manera eficiente, cumpliendo los plazos de las solicitudes.

Planificacién docente. En el periodo evaluado se han producido dos cambios en la planificacion docente debidos a
1) la crisis sanitaria derivadas de la Covid-19 y 2) la implementaciéon del plan de estudios modificado, aprobado en
2021 (para este ultimo, ver también “Valoracion Global” y criterio 1.1). Vinculada con la primera cuestion, durante el
curso 2019-20 se produjo una adaptacién de las metodologias docentes y de los criterios de evaluacion de las
asignaturas, para lo cual se implementé una “adenda” a la ficha de cada asignatura en la que cada profesor
establecié las modificaciones correspondientes. Por lo que se refiere a la metodologia docente, la mayoria optd por
impartir docencia online de forma sincrona; otros, por facilitar materiales a los alumnos acompanados de videos
explicativos. En cuanto a la evaluacion, algunos profesores realizaron evaluacién continua sin examen final; otros
aplicaron un modelo mixto con prueba final a distancia sincrona. Durante 2020-21, con el sistema hibrido rotatorio,
los profesores remitieron las fichas y adendas (incluyendo diferentes escenarios, dada la incertidumbre), que fueron
respetadas en ambos semestres. La mejora de la situacién sanitaria permitié realizar las evaluaciones de manera
presencial, excepto para aquellos estudiantes dispensados por razones de riesgo, para los que se habilité la
evaluacién online. También se evaluaron de forma virtual los TFG. En el 2° semestre de ese curso, hubo que realizar
una adaptacién del calculo de las horas presenciales a lo marcado por las memorias en la interpretacion del
Coordinador de Titulaciones de la USAL. Para ello, se procedié a la reorganizacién horaria y la situacion se
restablecid respetando los sefialamientos de la memoria.

Vinculada con la segunda cuestion, a partir del curso 2021-22 comenzé a implementarse el plan de estudios
modificado. El primer afo, con el ingreso de la primera cohorte de alumnos, se desarrollé conforme a la estructura
establecida y se llevaron a cabo trabajos coordinados entre la Secretaria de la Facultad, la COTRARET, las
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coordinaciones de Grado y DG vy el Vicedecanato de Docencia para: a) reformular las memorias de los DG,
adaptandolas al plan modificado; b) difundir el cronograma de extincion, c) establecer las relaciones de
equivalencias de asignaturas entre las diferentes titulaciones para el reconocimiento de créditos; d) establecer el
sistema de adaptaciones entre planes y e) organizar procesos de evaluacion diferenciados (convocatorias) para las
asignaturas del anterior plan cuya docencia se extingue. La implantacion del nuevo plan, como es habitual en todas
las extinciones, ha supuesto el progresivo cese de docencia en determinadas asignaturas respetandose los plazos en
los que se continda con el derecho a examen de las mismas.

La coordinacion docente en cada asignatura y entre asignaturas ha sido, en general, adecuada a la carga de trabajo
prevista para el estudiante y coherente con la adquisicion de competencias. Estas cuestiones resultan valoradas
positivamente especialmente por los profesores. Segin las Encuestas de Satisfaccién de los Profesores 2019-20 y
2021-22, estos estan satisfechos con la materia que imparten, con la carga docente de su asignatura y con la
organizacién del grado. En cuanto a la carga de trabajo y su consistencia con la adquisicion de competencias, los
estudiantes son algo mas criticos, aunque muestran una media de satisfaccion de 3,15 (en una escala de 5) en el
apartado “distribucion de contenidos /competencias entre asignaturas” y de 3,21 con la “correspondencia entre los
conocimientos y competencias adquiridas y créditos asignados”, (Encuesta de Satisfaccion de los estudiantes con el
programa formativo 2021-2022). Los dos aspectos en los que los estudiantes se muestran mas criticos son la oferta
de asignaturas optativas y de practicas externas (la satisfaccion solo llega al 2,96 y 1,96 respectivamente).

Practicas externas. Se desarrollaron de manera adecuada durante el periodo evaluado. La 1? renovacién de la
acreditacion indicé que debian mejorarse tres aspectos. El primero, aumentar el nimero de plazas y su diversidad y
mejorar la informacién publica. En este sentido, la oferta fue aumentando consistentemente hasta alcanzar un total
de 27 plazas en el curso 2018-19. Sin embargo, en los tres siguientes volvié a descender (ver Oferta de Practicas en
Alfresco) debido a la pandemia del Covid-19 que hizo especialmente compleja la realizacion de practicas externas.
Con respecto a la informacién publica, esta se ha mejorado de manera sustantiva. La Facultad de Derecho dispone
ahora de un apartado en su web con amplia informacién actualizada, asi como la gestion online del proceso para
estudiantes, tutores e instituciones: https://derecho.usal.es/practicas/, toda la informacién se comunica
directamente a los estudiantes por email y, anualmente, en el mes de mayo/junio, se lleva a cabo una reunién
informativa. El segundo aspecto (clarificar los criterios de evaluacién) fue solventado con la inclusion, en anexo 2 del
programa formativo que presentan las entidades colaboradoras, de las competencias a desarrollar por el estudiante
y las tareas necesarias para alcanzarlas. El tercer aspecto (fomentar el contacto tutor académico-tutor entidad
colaborada-) no ha conseguido mejorarse debido a la especifica organizacion de las practicas que aplica la Facultad
(un Unico coordinador para todas las titulaciones que alli se imparten). Atn asi, en los Gltimos afos, el coordinador
de practicas lleva a cabo al menos dos contactos con los tutores: uno al inicio del curso y otro durante la evaluacién.

La movilidad ha sido coordinada y promovida de manera adecuada y efectiva durante el periodo 2017-2022,
siendo, continuamente, uno de los aspectos mejor valorados por los estudiantes. Los programas de movilidad
cuentan con un coordinador a nivel de Centro, con el apoyo de una persona de secretaria exclusivamente dedicada
a este tema. Entre 2019 y 2021, los programas de movilidad se vieron afectados por las limitaciones impuestas la
Covid 19 y la consiguiente reduccién de la movilidad a nivel nacional e internacional (ver criterio 4.5).

Implantacién de los dobles grados. Se ha realizado sin mayores problemas y adaptandose al plan de estudios
modificado del Grado en CPAP. Durante el curso 2021-22 se aprobé el DG con Sociologia. El proyecto de este DG
ya aparecia mencionado en el informe de renovacién de la acreditacién. Se pone en marcha en el curso 2022-23.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

-El nimero de matriculados se ajusta a las expectativas de la memoria.

-Alta satisfaccion, expresada por los profesores, con el Grado y con la carga docente de las asignaturas impartidas.
- Relacion carga de trabajo y adquisicion de competencias evaluada de forma positiva por los estudiantes.

-Plan de estudios modificado siguiendo las recomendaciones sefaladas por ACSUCYL.

- Existencia de un sistema colegiado e institucionalizado de reconocimiento y transferencia de créditos.

- Documentacién y plazos armonizados para los TFG de los Grados impartidos en la Facultad de Derecho.

- Amplia oferta de movilidad, con buena difusién.

- Adaptacion de la planificacion docente a las circunstancias de la Covid-19 concurrentes en cada momento.

- Buena disposicion de los profesores para la formacién en distintas herramientas que permiten la docencia virtual.
- Buena adaptacion de los estudiantes al sistema hibrido rotatorio.

-Existencia de oferta de dobles titulaciones que permiten simultanear ensefianzas oficiales.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Ampliacion de la oferta de practicas para la mencién de CP, ya que predominan las de la mencién AP.

- Se siguen detectando problemas de coordinacion entre el tutor académico y el de la entidad colaboradora en las
practicas. Las circunstancias por la pandemia retrasaron la puesta en marcha de la mejora comprometida.

- Incentivos para que los estudiantes puedan buscar plaza y convenio de practicas, con la supervisién de la Comision
de Practicas que garantice el cumplimiento de los requisitos académicos y objetivos formativos.

-Estudio de la posibilidad de ampliar la oferta de plazas de DG con Derecho por la fuerte demanda existente.

Extensién mdxima recomendada 3 pdginas.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.1. Informacioén publica del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Pagina web institucional del Titulo
e Guias docentes

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Web institucional del Grado: http://www.usal.es/grado-en-ciencia-politica-y-administracion-publica

eWeb institucional del DG en Derecho y CPAP: https://www.usal.es/doble-titulacion-de-grado-en-derecho-y-en-
ciencia-politica-y-administracion-publica

e Web institucional del DG en Informaciéon y Documentacion y CPAP: https://www.usal.es/doble-titulacion-de-
grado-en-informacion-y-documentacion-y-en-ciencia-politica-y-administracion

o Web del Area de la Facultad de Derecho: https://derecho.usal.es

e Twitter (https://twitter.com/FacDerechoUsal); Facebook (https://www.facebook.com/USALderecho)

e Folleto informativo: https://www.usal.es/files/folletos/g_cienciapolitica_administracionpublica.pdf

¢ Web del Area de Ciencia Politica y de la Administracion: http://acpa-usal.com/

¢ Informe Resultados de la Encuesta de Satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo 2020-2021

¢ Informes de Jornada de Puertas abiertas 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020

¢ Jornada de puerta abiertas curso 2017-2018 https://derecho.usal.es/jornadas-de-puertas-abiertas-17-y-18-abril/
¢ Jornada de puertas abiertas curso 2018-2019 https://derecho.usal.es/jornada-de-puertas-abiertas/

¢12 Jornada de Puertas Abiertas virtuales (14-20/05/2020).

e Relacién de Proyectos de innovacién y mejora docente aprobados en los cursos 2016-2017 a 2020-2021.

e E-mail para la comunicacién con estudiantes, profesores y personal de administracién y servicios.

SE APORTAN , Se ha cumplido sin Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES s ligeras desviaciones
desviaciones > .
Sl NO desviaciones sustanciales
X Los responsables del Titulo publican informacién suficiente, relevante y X
comprensible sobre el programa formativo y su desarrollo.
X La informacién publica sobre el Titulo es objetiva, estd actualizada y es X
coherente con la memoria verificada.
X La informacién necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y X
otros agentes de interés esta facilmente accesible.
X Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estan disponibles X
antes del periodo de preinscripcion.

JUSTIFICACION

En la web institucional del Grado (https://www.usal.es/grado-en-ciencia-politica-y-administracion-publica) y en las
de los dos DG vigentes (https://www.usal.es/doble-titulacion-de-grado-en-derecho-y-en-ciencia-politica-y-
administracion-publica y https://www.usal.es/doble-titulacion-de-grado-en-informacion-y-documentacion-y-en-
ciencia-politica-y-administracion) se publica la informacion requerida por ACSUCYL en los procesos de renovacion
de la acreditacién (Ver Manual de Evaluacién, Edicion 2018, p. 12). La web de la Facultad de Derecho también
proporciona informacion relevante que permite a los estudiantes elegir la titulacidon con sélido conocimiento sobre
sus contenidos y perspectivas, asi como acerca de cémo llevar adelante el programa hasta su finalizacion.

Los cambios realizados en los ultimos cursos han sido:

1. Para dar respuesta a la recomendacion del informe externo de la 1% renovacién de la acreditacién de
aumentar la informacién sobre el Sistema de Garantia de la Calidad, en la web institucional, se ha ampliado el
contenido del apartado “Indicadores de calidad e informes externos” (https://www.usal.es/grado-en-ciencia-
politica-y-administracion-publica/indicadores): indicadores de rendimiento del profesorado, resultados de la
encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente del profesorado (encuesta bienal),
resultados de la encuesta de insercién laboral de los egresados, y se han incorporado los informes externos de
evaluacién de ACSUCYyL de las dos modificaciones sustanciales y de la 1? renovacion de la acreditacion.

2. Se ha mejorado la Guia académica, atendiendo a la recomendacién del informe externo de la 1% renovacion de
la acreditacion de presentar la ficha docente de cada asignatura de forma individualizada (y no todas en un solo
documento pdf) a la que acceder a través de un link (https://www.usal.es/grado-en-ciencia-politica-y-
administracion-publica/guias2022). Ademas, debido a la Covid-19, las guias de académicas de 2019-20 y de
2020-21 fueron adaptadas con las “adendas” (dada la urgencia de la situacion, estas también fueron difundidas a
los estudiantes directamente por los profesores, generalmente a través de la plataforma Studium).

3. En 2016-17, la web de la Facultad (https://derecho.usal.es/) se remodel6 integramente para hacerla mas
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atractiva, mejorar la usabilidad, facilitar las blisquedas y afiadir mas informacion (por ejemplo, la relativa a la
presentacién y defensa de los TFG -https://derecho.usal.es/formularios-tramites- o los procedimientos
vinculados a las practicas -https://derecho.usal.es/practicas-), ambas cuestiones sefialadas como “aspectos que
debian mejorarse” en el informe de la 1? renovacion de la acreditacion).

4. Desde 2017-18, se puso en funcionamiento, ademas, el Newsletter de la Facultad, boletin que se remite
quincenalmente a los suscriptores: https://derecho.usal.es/newsletter/hemeroteca. La Facultad también esta
presente también en redes sociales como twitter (https://twitter.com/FacDerechoUsal) o Facebook
(https://www.facebook.com/USALderecho) lo que redunda en una mayor difusion de las actividades
desarrolladas en la Facultad.

5. Los estudiantes del Grado también disponen de informacién relevante en la web del Area de Ciencia Politica y
de la Administracidon http://acpa-usal.com: numerosas actividades extracurriculares, publicaciones e
investigacion, boletin de noticias y blog.

6. Como parte del proceso de comunicacidon con estudiantes, profesores y personal de administracion y
servicios, desde la coordinacién del Grado se creé un email especifico (comunicacion_CPAP@usal.es) para
canalizar y atender todos los temas vinculados con las cuestiones académicas del titulo y de los dobles grados.
Por la especial articulacién y organizacién que requiere la asignatura del TFG, la coordinacién del Grado también
cred dos cursos especificos en la plataforma Studium: uno para los estudiantes y otro para los profesores. De
esta manera, ambos colectivos disponen de informacion constante y actualizada, tal como demandaba el
informe de la 1? renovacién de la acreditacion.

7. Se ha atendido la recomendacién del informe de la 1? renovaciéon de la acreditacion de actualizar la
informacion publica sobre el responsable de la titulacion (coordinador).

Tal como se sefala en la memoria modificada del Grado, en colaboraciéon con la Facultad de Derecho y otros
servicios de la Universidad, el Grado participa, anualmente, en las Jornadas de Puertas Abiertas, en las Jornadas de
Bienvenida a los estudiantes de nuevo ingreso y en las Jornadas sobre asignaturas optativas y TFG (todas ellas,
realizadas de forma virtual durante la pandemia).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Excelente informacién sobre el titulo presentada de manera accesible y atractiva.

-Informacién especifica del Grado y de los DG organizada con la misma estructura que la oferta de otras
titulaciones en la web de la Universidad.

- Coordinacién y puesta en comun de los planes de difusion generales de la USAL.

- Plan de difusidn especifico del Titulo por parte de la Facultad de Derecho.

- Web especifica de la Facultad de Derecho con contenidos relevantes para todas las titulaciones que se imparten
en este centro.

- Presencia de la Facultad en las redes sociales.

- Cumplimiento de plazos para que las guias estén disponibles antes de abrirse el plazo de preinscripcion.

- Adaptacién de la guia académica y las fichas de las asignaturas a las distintas contingencias derivadas de la
pandemia.

- Difusion virtual de los cambios producidos en la Guia Académica como consecuencia del covid-19.

- Creacion de una Newsletter de la Facultad para potenciar la difusidn de las actividades que se llevan a cabo.

- Cursos especificos de Studium para el TFG y bloque individualizado de contenidos sobre las practicas externas en
la web de la Facultad.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

-A pesar de las mejoras implementadas, ciertos aspectos de la informacién publica del Grado se siguen encontrando
dispersos en diferentes webs de la USAL, lo que dificulta la rapida actualizaciéon cuando se presentan cambios.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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Grado en Ciencia Politica y Administracion Publica

DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.2. Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC)

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Manual de calidad
e Actuaciones de la comision de calidad

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Documentacién de la UEC de la USAL (informes de encuestas de satisfaccion, indicadores de matricula y
rendimiento, perfil de nuevo ingreso...) disponible en Alfresco y en la web de la UEC.
e Web institucional del Grado: http://www.usal.es/grado-en-ciencia-politica-y-administracion-publica
e Programa Docentia: https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/#docentia
e Web de la Facultad de Derecho: https://derecho.usal.es/practicas/
e Programas del Seminario sobre “El respeto a la Propiedad intelectual en el &mbito de los TFG": shorturl.at/tNQ38

SE APORTAN L Seh lido si Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES eda M KL ligeras desviaciones
Sl NO esviaciones desviaciones sustanciales
X EL SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar X

la calidad de todos los procesos implicados en el Titulo.

El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del Titulo (y, en su
X caso, renovacion de la acreditacion), y se utiliza para la toma de X

decisiones en los procedimientos de actualizacion (y, en su caso,

modificacion).
X El SGIC garantiza la recogida y analisis continuo de informacion y datos X

objetivos de los resultados y satisfaccion de los grupos de interés.
X El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las X

sugerencias, quejas y reclamaciones.

JUSTIFICACION

Los cambios realizados en los ultimos anos, que responden a recomendaciones del informe externo de la 1?
renovacion de la acreditacién de 2017, han consistido principalmente en:

1.

Se han implantado a nivel institucional las encuestas de “Satisfaccion del profesorado con el programa
formativo y los servicios ofertados”. Se llevan a cabo con caracter bienal y el Grado en CPAP dispone de los
informes del curso 2017-18, 2019-20 y 2021-22. Los resultados estan en el gestor Alfresco, en (SGIC >
Informes Estadisticos y Encuestas) y en la web de la UEC.

. Se han implantado a nivel institucional las encuestas de “Satisfaccion del Personal de Administracion y

Servicios con la gestion y desarrollo de los titulos oficiales de grado y master en los centros docentes”. Es de
caracter bienal, y los informes del curso 2018-19 y del curso 2020-21 estan en el gestor Alfresco (SGIC >
Informes Estadisticos y Encuestas) y en la web de la UEC.

Se han implantado las encuestas de “Satisfaccion e insercion laboral” de los egresados. En concreto, a nivel
institucional y en el periodo evaluado se ha aplicado en 2021 a la promocién que finalizé el Grado en 2017-
18. Esta encuesta incluye la medicidn de la satisfaccion con la formacion recibida. Se realiza a los 3 afos de
haber finalizado el Grado y en breve se administrara a la promocién que finalizé en 2019-20. El informe esta
en el gestor Alfresco (SGIC > Insercion Laboral y Mercado de Trabajo) y en la web de la UEC.

Desde los ultimos cursos académicos, en los diferentes informes de resultados de las encuestas que elabora
la UEC se incluyen los porcentajes de respuesta. El informe de la 1% renovacién de la acreditacién seialaba
que el indice de participacién estudiantil en las encuestas del Grado en CPAP era bajo y habia decrecido
(entre un 14,29% y un 7,14%). Los informes de este periodo muestran que este problema se ha corregido
progresivamente y que la tasa de respuesta de los ultimos tres cursos oscila entre el 22% y el 36,1%).

Con motivo del estado de alarma y confinamiento debido a la Covid-19, en julio de 2020, se aplicaron, por
centros docentes, encuestas a estudiantes y a profesores, y al conjunto del personal de administracion y
servicios de la USAL, para conocer la percepcion de estos colectivos sobre el desarrollo de la crisis sanitaria
de la Covid-19 y su impacto en la USAL. Los resultados estan en el gestor Alfresco y en la web de la UEC.

Desde el curso 2018-19, se aportan datos del porcentaje de profesores con evaluacién de su actividad
docente en Programa Docentia-USAL. Informacién de acceso abierto en la web institucional del grado, en
https://www.usal.es/grado-en-ciencia-politica-y-administracion-publica/indicadores, en el epigrafe de
“indicadores de rendimiento del profesorado”.

Desde el curso 2018-19, todo el profesorado de la USAL estd obligado a participar en el programa de
evaluacién de la actividad docente, Programa Docentia-USAL, incluidos los profesores asociados
(https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/#docentia ).

La UEC ha agilizado la elaboracién de los informes de los indicadores del titulo (tasa de graduacion,
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abandono, etc). En marzo de cada afio, cuando el Ministerio de Universidades cierra los ficheros de
rendimiento del Sistema de Informacion Universitaria, elabora el informe del curso anterior y lo publica en la
web institucional del titulo y en el gestor Alfresco. En octubre facilita, a través del gestor documental, el
informe que incluye el rendimiento académico por asignatura del curso anterior y los indicadores de oferta y
demanda con su evolucion (estos Ultimos en acceso abierto (https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-
demanda/demanda).

Ademas de estos cambios dirigidos a responder a las recomendaciones de ACSUCYL, se adoptaron otros
compromisos para un mejor cumplimiento con lo sefialado en la memoria verificada.

1. La normativa (Reglamento de practicas de la Facultad) y el procedimiento ya se encuentran disponibles en la
web de la Facultad: https://derecho.usal.es/practicas/ y la informacién publica sobre las mismas ha mejorado
sustancialmente, Sin embargo, aln no se realizan encuestas de practicas externas, y esta es una de las
mejoras que deberian ser abordadas en los préximos anos.

2. Por lo que se refiere al buzén de sugerencias y quejas, es la UEC, que opera para toda la USAL
https://frontend.usal.es/sugerenciasquejas/, la que recibe la comunicaciéon y la deriva a la Facultad
correspondiente. Se cuenta, por tanto, con un sistema institucional para recoger y tramitar tanto las
manifestaciones de insatisfaccion (quejas) como las iniciativas de mejora de la calidad (sugerencias). Los
alumnos disponen también para este fin de otras vias: a) la intervencién del Defensor del Universitario; b) la
representacion en los distintos érganos de la Facultad (Junta de Facultad, Consejos de Departamento,
Comisiones varias), y en otras instituciones como el Consejo de Asociaciones de estudiantes, el Consejo de
Delegaciones de estudiantes, y las Delegaciones y Asociaciones de estudiantes; c) la comunicacién directa
con el coordinador de la titulacion o los coordinadores de los DG. Normalmente, las quejas o sugerencias se
manifiestan por los representantes de alumnos en los distintos érganos de la Facultad.

3. A fin de apoyar institucionalmente la labor desarrollada por los tutores y concienciar a los alumnos contra el
plagio, se ha institucionalizado el seminario “Respeto a la Propiedad intelectual en el &mbito de los TFG”.

Hasta aqui se han sefalado las cuestiones mas sustantivas para el cumplimiento de los estandares del SGIC
vinculados al Grado. Sin embargo, cabe mencionar también la labor llevada a cabo, en este sentido, para la
modificacién al plan de estudio. Durante los cursos 2017-18 y 2018-19, el SGIC para la evaluacién y mejora de la
calidad del titulo se integré en un amplio plan de actividades, organizado por un Grupo de Trabajo especialmente
constituido en el Grado, que tuvo entre otras finalidades el andlisis, discusion y reforma del plan de estudios, asi
como otros aspectos de la configuracién del titulo, sobre la base de las recomendaciones del informe de 12
renovacion de la acreditaciéon del grado. Estuvo integrado por miembros de la Comisiéon de Calidad del grado,
directores de los departamentos (titulares y suplentes) implicados en la titulacion, representantes (titulares y
suplentes) de las areas de conocimiento con docencia en el titulo, el coordinador del grado, representantes del
Decanato y representantes de los estudiantes (delegados de curso de ambos perfiles). Las reuniones y
deliberaciones quedaron abiertas a toda la comunidad universitaria que realizé diversas propuestas. Este Grupo
utilizé como fuente prioritaria para muchas decisiones los datos recopilados por la UEC. Esta informacion también
fue empleada por la coordinacién del titulo y la Comisiéon de Calidad para realizar cambios menores en la oferta
académica, especialmente en nuevas asignaturas optativas y adaptacién de contenidos de las existentes. También
constituyeron fuentes importantes, en este caso, las sugerencias y reclamaciones de profesores, estudiantes y PAS.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Amplia disposicién de datos objetivos en torno a numerosos indicadores de calidad y satisfaccion.

- Fuerte compromiso de toda la comunidad académica en las actividades de SGIC.

-Flexibilidad de los procedimientos para adaptar y transformar el titulo y sus procesos de acuerdo con las
necesidades detectadas, asi como en respuesta a las sugerencias de miembros de la comunidad académica.
-Implementacion de medidas especificas para fomentar la participacién estudiantil en las encuestas de satisfaccion
con el programa formativo, consiguiendo casi triplicar la tasa de respuesta desde la renovacion de la acreditacion.

- Buena coordinacién entre el Decanato y la Comision de Calidad del Grado.

-Representatividad de todos los sectores implicados.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

-La UEC no ha implementado aun la encuesta para medir la satisfaccion estudiantil con las practicas externas.
-Necesidad de reforzar la participacion estudiantil en las encuestas de satisfaccién con la actividad docente del PDI.
La desigualdad de tasa de respuesta por asignaturas y profesor va en detrimento de un andlisis comparado soélido.
-Establecer procesos y generar oportunidades para que la Coordinacién del Grado y su Comisiéon de Calidad
puedan desarrollar un trabajo mas profundo y pormenorizado de andlisis de los datos proporcionados por la UEC.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION I. GESTION DEL TiTULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.3. Evolucion del Titulo a partir de los informes de evaluacién externa

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Autoinformes de evaluacion y planes de mejora
¢ Informes de evaluacion externa emitidos por la Agencia (Verificacion, Modificacion, Renovacion de Acreditacion)

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN L Galin @mio & Se han producido Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES el ligeras desviaciones
S| NO desviaciones sustanciales

Los responsables del Titulo han analizado los requerimientos y
X recomendaciones contenidas en los informes externos de evaluacion, y X
en su caso los han incorporado a la planificacién y desarrollo del Titulo.

X Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion X
han sido efectivas para la mejora del Titulo.

JUSTIFICACION

A lo largo de este Autoinforme de 2° Renovacién de la Acreditacién, en los criterios afectados se da respuesta a los
comentarios (requerimientos y recomendaciones) recibidos en el informe externo de la 1* renovacién de acreditacion
(06/06/2017). En el mismo, en el apartado “Consideraciones globales”, se nos trasladan requisitos y
recomendaciones a las que responde el titulo:

1. Estudiar las causas del desajuste de los valores por la tasa de abandono y estudiar acciones para alcanzar los valores
verificados.

Actuacion del titulo: se atendié parcialmente a esta recomendacién. Juntamente con la Secretaria de la Facultad,
se recabaron datos para detectar las causas de esta problematica. Algunas de las encontradas fueron: a) que la
nota de corte para acceder a la titulacién es muy baja y ello hace que algunos estudiantes no cursen el Grado por
vocacion sino por no perder el afio; b) que cambian de estudios por la via de “acceso por continuacion de
estudios” (a veces, a la vista de la alguna de las asignaturas que han cursado en primer curso, descubren que lo
que realmente les gusta es otro de los Grados que se imparten en la Facultad -Derecho o Criminologia- y
deciden cambiar a esos estudios); c) la imposibilidad de continuar por problemas econémicos por la pérdida de la
beca con la que contaban. La situacién sigue siendo objeto de monitoreo y evaluacién. Se prevé que las
modificaciones en el plan de estudios (reduccién de la carga juridica, nueva oferta de optativas, itinerarios
formativos mas definidos, etc.) fortalezcan la motivacion de los estudiantes y las tasas de abandono disminuyan,
algo que se ird estudiando con la implantacién total del mismo.

2. Implantar encuestas de satisfaccion con el titulo indicadas en la Memoria Verifica.
Actuacion del titulo: se atendié a esta recomendacioén. Ver respuesta en el criterio 2.2.

3. Fomentar la participacion en los mecanismos de medicion de la satisfaccion implantados en el Titulo.

Actuacion del titulo: se atendié a esta recomendacion. Se implementd un sistema de “recordatorios” mediante
correos electrénicos para todas las instancias. Ver respuesta en el criterio 4.4 en el que se comprueba el
aumento de la tasa de respuesta en todos los instrumentos de medicién administrados.

4. Institucionalizar mecanismos de seguimiento y contacto periddico entre el tutor académico y el tutor de la entidad
colaboradora o centro de prdcticas que garantice la coordinacion y seguimiento de prdcticas externas.

Actuacion del titulo: se atendié parcialmente a esta recomendacién. Se realizaron esfuerzos para fomentar el
contacto de la universidad con el centro de practicas (tutor académico-tutor de la entidad colaborada). El
Coordinador de Practicas desarrolla al menos dos contactos regulares con el tutor de la entidad colaboradora
(uno al inicio del curso y otro cuando le solicita la evaluacién del estudiante y otro al final cuando se evalda). Sin
embargo, la actuacién en este campo se ve limitada por la especial organizacién de las practicas que aplica la
Facultad con un uUnico coordinador para todas las titulaciones que alli se imparten, Dado el alto nimero de
estudiantes tutorizados, resulta dificultoso establecer un mayor nimero de contactos y de mejor calidad. Aun asi,
dos acciones de mejora de las propuestas al final de este autoinforme proponen la creacién de mecanismos
especificos para dar respuesta a esta recomendacién en los préximos cursos académicos.

5. Reforzar el conocimiento aplicado en actividades formativas de cardcter prdctico que se vinculan a cada asignatura.
Actuacion del titulo: se atendié parcialmente a esta recomendacion. Ver respuesta en el criterio 1.1.

6. Revisar la orientacion y los contenidos de algunas asignaturas de forma que se disminuya su carga juridica.
Actuacion del titulo: se atendié parcialmente a esta recomendacién. Dado que el informe externo no solo
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recomendaba revisar la orientacién y los contenidos de las asignaturas para disminuir la carga juridica, sino que
en otros apartados sugeria acciones complementarias (por ejemplo, desarrollar las asignaturas optativas a partir
del VI semestre o reforzar la formacién aplicada vinculada a cada asignatura), tal como se explica en el apartado
1.1 de este autoinforme, se llevé a cabo una modificacion de mayor calado del plan de estudios.

En ese proceso, se acordd que las asignaturas de contenido juridico, particularmente aquellas ligadas con el
derecho administrativo serian revisadas por los profesores a cargo, de modo de incrementar contenidos
vinculados con la ciencia de la administracion, antes que solamente la perspectiva juridica. En los casos en los fue
pertinente, las asignaturas cambiaron su denominacién ya fuera para hacerlas mas armonicas con los contenidos
de la ensefianza que incluyen, para adecuarse a los recientes enfoques disciplinarios, para responder a las
necesidades, avances cientificos y tecnoldgicos y desafios actuales y/o para incluir un enfoque mas practico.
Otra decision, en el mismo sentido, fue la incorporacién de la nueva asignatura “Estudios Interdisciplinarios de
Género” en 2° curso. Esta asignatura contribuye a reducir la excesiva carga juridica, ya que, como consecuencia,
“Control de Legalidad de la Administracién Pablica” deja de dictarse para ambas menciones del Grado y queda
como asignatura propia de la mencién Administracion Pablica.

También se revisaron todas las asignaturas optativas y se decidié permitir su eleccidn ya desde el 3° curso de la
titulacion (VI semestre), coincidiendo con la eleccion del itinerario formativo (Ciencia Politica /Administracion
Puablica). En el plan anterior, solamente se podian elegir optativas en el 4° curso, mientras que en el plan
modificado se hace antes y comprende ahora mas créditos. Paralelamente, se amplié la oferta en torno a la
optatividad, incluyendo asignaturas de nueva creacién vinculadas con nuevos campos de conocimiento o con
campos tradicionales que estaban desatendidos.

Finalmente, efectué una redistribucion de las asignaturas en el Plan de Estudios (reorganizacion interna) para
beneficiar a los estudiantes adelantando la adquisicién de competencias especificas de la titulacién, con el
objetivo de hacer mas coherentes e internamente consistentes los perfiles o itinerarios formativos previstos
(ahora denominados “Menciones”) y para equilibrar la oferta de contenidos entre ramas de conocimiento. En este
sentido, algunas asignaturas, antes obligatorias para todos los estudiantes, pasaron a ser ““obligatorias de
mencién” (OP/OB-mencidn)”.

Los responsables del Titulo han analizado los requerimientos de todos los apartados del informe de la 1* renovacién
de la acreditacion y, cuando fue posible, los han incorporado a la planificacion y desarrollo del titulo. En cada uno de
los criterios de este autoinforme se los cita y se responde a ellos especificamente. Por otra parte, en muchos casos
aun no ha podido ser evaluada la efectividad de las actuaciones desarrolladas (por ejemplo, el plan de estudio
modificado) debido a que aln no estan completamente implantadas o han sufrido retrasos como consecuencia del
contexto de pandemia. En los casos en los que se dispone de evidencias, las mismas se aportan para diagnosticar qué
sucedio en cada ambito.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

-Participacion en el disefio y puesta en marcha de las acciones de toda la comunidad universitaria.

-Plan de estudios modificado que persigue, desde una perspectiva integral, dar respuesta a la actualizacién de la
vigencia del interés académico, cientifico y profesional del titulo.

-Difusiéon a la comunidad universitaria de los informes de evaluacion a través de la web de la Facultad y de la
titulacion.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

-La excesiva carga docente y de gestién impide, muchas veces, el compromiso con el seguimiento de las acciones de
mejora propuestas.

-Aumento de la burocratizacion en todas las etapas y procesos vinculados al desarrollo del Grado.

-Necesidad de mejora en las condiciones de trabajo y mayor reconocimiento al cargo de coordinador de grado y a las
comisiones vinculadas a la titulacién para que dispongan de mas tiempo y apoyo para llevar a cabo sus funciones.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION II. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.1. Personal académico

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Tablas de indicadores de profesorado
e Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacién docente, formacién docente, innovaciéon
docente

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
e Otros cursos de formacién de PDI organizados desde la Facultad de Derecho: Metodologia de aula invertida para

los docentes de la Facultad de Derecho; Creacion de pildoras audiovisuales para los docentes de la Facultad de
Derecho; Gamificacion, redes sociales e innovacion docente en la evaluacion online en los estudios de Derecho.

SE APORTAN L Galin @i & Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Pl ligeras desviaciones
S| NO desviaciones sustanciales

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion
X adecuada para el desarrollo del programa formativo considerando las X

caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes).

El personal académico que imparte docencia en el Titulo retne el nivel

X de cualificacion académica requerido para el Titulo, dispone de la X
experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es

coherente con los compromisos incluidos en la memoria verificada.

La actividad docente del profesorado se evalia, el profesorado
X actualiza su formacion docente y se implica en iniciativas de innovacién X
docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del Titulo.

JUSTIFICACION

El Grado en CPAP dispone de un profesorado con alto nivel y con dedicacién adecuada para el desarrollo del
programa, debiendo destacarse, ademas, la alta proporcion de profesores con estudios de grado y de posgrado en
centros internacionales de gran prestigio, asi como las activas vinculaciones internacionales que se mantienen
respecto a investigacién e intercambio. Los porcentajes de profesores, por categoria laboral, en la docencia del
grado para el periodo evaluado pueden verse en la siguiente tabla. El nimero profesores con vinculacién
permanente crecio de forma constante desde la creacion del titulo, representando un 72% en el curso 2020-21.

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21

CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 5,06 5,33 6,02 6,67
PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD 40,51 41,33 37,35 40,00
PROFESOR TITULAR DE ESC. UNIV. 3,80 5,33 6,02 5,33
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 12,66 16,00 20,48 20,00
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 11,39 13,33 7,23 4,00
PROFESOR ASOCIADO 21,52 17,33 20,48 21,33
P. INVESTIGADOR EN FORMACION (CONTRATO) 3,80 1,33 1,20 2,67
PERSONAL DOCENTE, INVESTIGADOR O TECNICO 1,27 1,20

Media de profesorado con vinculacion permanente 62,03 67,99 69,87 72,00
Media sexenios n/d 1,65 1,67 1,81

En términos generales, la plantilla de las areas de conocimiento presentes en el Grado es suficiente en la actualidad,
aunque se ha apreciado sobrecarga en aquellas que poseen docencia en distintas titulaciones o en las que se han
jubilado algunos de sus miembros, encontrandose otros en situacién de servicios especiales.

El profesorado retne los requisitos de cualificacion académica exigidos para la imparticion de la docencia en el titulo
y dispone de una amplia experiencia docente, investigadora y/o profesional. En este sentido, cabe destacar que:

1) Una amplia mayoria del profesorado se somete a evaluacion permanente a través del programa Docentia. Los
datos facilitados por la UEC para el curso 2020-21 demuestran que en las convocatorias resueltas entre 2012
y 2021, un 69% de los profesores del titulo fueron evaluados y de ellos, un 25,5% obtuvo la calificacién de
“excelente”, un 35,3% la de “muy favorable”, un 23,5% la de “favorable” y para un 15,7%, no habia evidencias
suficientes para la calificacion. Los datos son adn mejores en el caso de los DG
(https://indicadores.usal.es/portal/resultados/actividad-academica/resultados-docentia/). En el informe
externo de la 17 renovacion de la acreditacién del titulo se sugeria fomentar la participacién del profesorado
en este proceso de evaluacion. Desde 2018-19, todo el profesorado de la USAL esta obligado a participar de
la evaluacién docente (Docentia-USAL), incluidos los profesores asociados.

2) Un ndmero importante de profesores del Grado solicita la evaluacion de su actividad investigadora ante la
CNEAI Se evidencia un aumento significativo en la media de sexenios, pasando de 1,65 en 2018-19 a 1,81 en
2020-21.
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3) Casi la totalidad de los profesores del Grado se implica en proyectos de innovacién docente. El descenso en el
n° de proyectos entre 2018 y 2019 (ver tabla) obedece a que en las convocatorias comienza la limitacién en el
n° de proyectos los que puede participar el profesorado (como responsable, sélo un proyecto y, como
miembro, un maximo de dos).

Departamento 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
Biblioteconomia y Documentacion -

Derecho Administ., Financiero y Procesal 11 8 10 17
Derecho del Trabajo y Trabajo Social 2 2 1 1
Derecho Privado 4 2 4 3
Derecho Publico General 17 3 5 12
Economia Aplicada 5 5 5 3
H? del Derecho y F? Juridica, Moral y P. 4 3 4 3
H? Medieval, Moderna y Contemporanea 2 - 1 2
Sociologia y Comunicacion 1 3 2 1
Total 46 26 32 42

4) El profesorado de la titulacion participa asiduamente en las actividades que cada afio programa la USAL en
el marco del Plan de Formacion Docente (ver siguiente tabla). Dicha iniciativa es desarrollada por el IUCE
(Instituto Universitario de Investigacion en Ciencias de la Educacion). Segun el ultimo dato disponible (curso
2020-21), el n° de cursos de formacion del IUCE de los profesores de la titulacion fue de 116. Las
condiciones académicas por la Covid-19 llevaron a una ampliacion de la oferta formativa de estrategias
didacticas y tecnoldégicas. Como resultado, se observa un aumento considerable del n° de cursos recibidos
por el PDI, en la mayoria de los casos webinars sobre competencias digitales, desde el curso 2020-21.

Departamento 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
Derecho Administ., Financiero y Procesal 10 3 2 28
Derecho del Trabajo y Trabajo Social 1 1 - 1
Derecho Privado 1 3 - 13
Derecho Publico General 11 8 5 41
Economia Aplicada 4 7 2 23
H? del Derecho y F? Juridica, Moral y P. - 1 - 4

H? Medieval, Moderna y Contemporanea 2 - - 2
Sociologia y Comunicacion 3 1 - 4
Total 32 24 9 116

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Plantilla de profesores con una cualificacién notable para el desempefio de la funcién docente.

- Buenos resultados en la evaluacién del Programa Docentia.

-Participaciéon de profesores en proyectos en proyectos de innovacion docente.

-Proyeccién cientifica e investigadora del profesorado del Grado, en su rendimiento individual y de grupos de
investigacién, avalada a través de su reconocimiento en las convocatorias de proyectos de investigacion
competitivos, asi como en la calidad de sus publicaciones.

- Grado de identidad y correspondencia entre perfiles investigadores y materias impartidas.

- Participacién de los profesores en los cursos de formacion de profesorado.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Parte del profesorado se encuentra sobrecargado, sobre todo aquellos que imparten docencia en varias
titulaciones y aquellos que cuentan con cargos de gestion.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION II. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Datos del personal de administracion y servicios implicado en el Titulo
e Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Informe de Resultados Personal Administracion y Servicios 2020-21

e Web de la biblioteca: http://bibliotecas.usal.es/

e Curso de conocimiento de la biblioteca / Introduccién al uso de la biblioteca (alumnos de primero) y Curso sobre
competencias informacionales para alumnos de TFG / Como elaborar un trabajo académico: TFG / Gestores de
referencias bibliografico, etc.: shorturl.at/dPQX9

e https://spio.usal.es

e http://sas.usal.es/apoyo-social-2/

e https://empleo.usal.es/

e Jornada de acogida curso 2017-2018: https://derecho.usal.es/acto-de-bienvenida-para-alumnos-de-primer-
curso-de-grado-en-derecho-criminologia-y-ciencia-politica/ / Jornada de acogida curso 2019-2020:
https://derecho.usal.es/exito-en-la-jornada-de-acogida-de-estudiantes-curso-2019-2020/

e Programa ayudas de la USAL COVID-19: https://www.usal.es/Ayudas-estudiantes-grado-y-Master

e Programa de las Jornadas sobre Salidas profesionales.

SE APORTAN L Galim @i & Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES el ligeras desviaciones
S| NO desviaciones sustanciales

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es

X suficiente y adecuado, teniendo en cuenta los compromisos vy X
caracteristicas del Titulo (entre otros: numero de estudiantes,

modalidades docentes presencial, semi presencial y a distancia).

Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas,
bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del programa formativo son
X suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos vy X

caracteristicas del Titulo (entre otros: numero de estudiantes,
modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica vy

X profesional, apoyo social) responden al proceso de ensefianza- X
aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.
JUSTIFICACION

Personal de apoyo. La Facultad de Derecho cuenta con PAS adecuado para el funcionamiento del Grado,
compuesto por personal de la Secretaria de la Facultad en tareas de gestién y personal de administracion y
servicios dedicado a otras tareas administrativas, infraestructura, equipamiento, limpieza y demas servicios
fundamentales. Ambos colectivos han realizado una adecuada labor para el funcionamiento del titulo. En respuesta
a la recomendacién del informe de la 17 renovacion de la acreditacién de ampliar el PAS de apoyo a la titulacion
para descargar de trabajo burocratico a la Coordinacion del Grado, el titulo ha incorporado a un miembro de la
Secretaria en la Comisién de Calidad del Grado, que también participa en la COTRARET.

La Secretaria de la Facultad pone a disposicion de los estudiantes la informacion sobre los requisitos de acceso al
Grado y los procedimientos y gestiona toda la documentacién requerida por el desarrollo de los estudios,
incluyendo actas, matriculacion y muchas otras actuaciones de manera puntual, precisa y profesional. Durante el
periodo de confinamiento, esta unidad ha seguido prestando apoyo virtual mediante la realizacion de teletrabajo,
conforme a los protocolos establecidos por la Universidad. Se han potenciado las tramitaciones de solicitudes e
instancias a través del Registro electrdnico (permisos, presentacion de TFG, firma de actas, etc.). La satisfaccion del
PAS con su trabajo en la Facultad de Derecho es elevada, como muestra el Informe de Resultados Personal
Administracién y Servicios 2020-21, con una media de satisfaccion general de 4,47 (sobre 5 puntos).

La Facultad cuenta con dos aulas de informatica que funcionan como herramientas de apoyo, estan concebidas
como aulas de campus y disponen de un técnico especialista. No ha podido llevarse a cabo la mejora recomendada
por el informe externo de la 17 renovacion de ampliar el personal informatico, debido a que la misma no depende
directamente del titulo ni del Centro. Sin embargo, durante el periodo evaluado (I) solo 3 asignaturas utilizaron de
forma regular las aulas de informéatica para sus practicas (Estadistica aplicada a las Ciencias Sociales, Técnicas de
investigacion e Informacion y documentacién administrativa) y estas funcionaron de manera correcta y (ll) durante
la pandemia, la Facultad conformé un equipo de apoyo para asistir a los profesores con temas técnicos e
informaticos.

El PDI también participa directamente en asuntos de gestion y apoyo. Papel clave han cumplido los coordinadores
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del Grado, coordinador de practicas y miembros de las Comisiones de Calidad y TFG. Estas labores de gestién son
asumidas por la plantilla de profesorado y, por lo tanto, no suponen gasto adicional para la Universidad. En los
ultimos afos, ha sido cada vez mas intensa la demanda entre el colectivo para que los cargos que aun no tienen
reconocimiento en términos de descargas docentes y/o retribuciones complementarias sea tenida en cuenta.

Recursos materiales disponibles. Todas las aulas cuentan con ordenador y cafidén de proyeccion; los ordenadores
de las aulas se encienden a primera hora y se revisan periédicamente a fin de facilitar el trabajo del profesor. En el
periodo analizado se han renovado la mayoria de los equipos informaticos. Durante el segundo semestre de 2019-
20, con la suspensién de la actividad presencial, los alumnos que no disponian de recursos suficientes para la
conectividad recibieron en préstamo equipamiento informatico y tarjetas de datos méviles. La Facultad inicié,
paralelamente, un programa de inversiones para la mejora de las infraestructuras, adquiriendo camaras para los
ordenadores de las aulas, micr6fonos de uso individual, sustitucion de sistemas de audio, etc.

Disponemos de aulas amplias para las clases tedricas con los grupos mas numerosos y de espacios mas pequenos
para la realizacion de seminarios. Las aulas son accesibles y cuentan con un nimero de enchufes suficiente (se han
ampliado progresivamente) para que los alumnos puedan conectar sus ordenadores. Otras mejoras han sido la
instalacion del sistema de aire acondicionado en las aulas y de climatizacién en todo el edificio.

La Facultad cuenta con un servicio de reprografia dentro del edificio y los espacios y fondos bibliograficos (fisicos y
electrénicos) de la biblioteca Francisco de Vitoria, que se encuentra ubicada junto al edificio de la Facultad de
Derecho en la que se imparte el Grado, son altamente frecuentados por los estudiantes. La biblioteca, ademas,
sigue ofreciendo cursos especificos (de busqueda de recursos bibliograficos, de elaboracién de TFG, de utilizacion
de gestores de referencias bibliograficas, etc.) destinados a los estudiantes.

La plataforma Studium ha ido mejorando en los ultimos cursos académicos. Desde hace un par de afios, sus
responsables reinician el curso del afio anterior y asignan el grupo de alumnos que corresponde, lo que facilita la
labor del profesorado. La plataforma se reforzé considerablemente en el segundo semestre del curso 2019-20, para
evitar contratiempos, particularmente al realizar las pruebas de evaluacién.

Servicios de apoyo. La Universidad cuenta con tres servicios de apoyo de particular importancia para los
estudiantes: el Servicio de Promocién, Informacion y Orientacion (SPIO), el Servicio de Asuntos Sociales (SAS) y el
Servicio de Insercién Profesional, Practicas, Empleo y Emprendimiento (SIPPE). A los alumnos se les informa de su
existencia y sus funciones en la jornada de bienvenida que se celebra con los de primer curso, al inicio del afio
académico (las correspondientes a los cursos 2020-21 y 2021-22 se celebraron en la modalidad online). Con
respecto al SIPPE, todas las titulaciones de la Facultad realizan con él, de manera conjunta, las Jornadas sobre
Salidas profesionales (en el curso 2020-2021 de forma online), en las que se abordan las posibles salidas
profesionales destinadas a los alumnos de Ultimos cursos y se analiza el mercado de trabajo y su posible proyeccién
profesional. En las encuestas de satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo de los ultimos cursos, sin
embargo, se aprecia cierta insatisfaccion en este ambito de la orientacién profesional y laboral.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Gran profesionalismo y compromiso del personal de administracion y servicios.

- Recursos materiales adecuados y de amplia eficiencia.

-Mejora en las instalaciones de la Facultad (técnicas, tecnoldgicas, de infraestructura) y nuevas inversiones para la
adaptacion a la docencia no presencial tanto en los espacios del centro como para los estudiantes.

- Accesibilidad de las aulas.

- Consolidacién de los cursos ofrecidos por el personal de la biblioteca.

- Programa de ayudas de la USAL para estudiantes afectados por las consecuencias de la Covid-19 (al pago
derivado de gastos extraordinarios de alquiler y al desplazamiento por gastos sobrevenidos derivados del retorno
desde los paises de acogida para estudiantes de movilidad internacional, dotacién de equipamiento informatico y
acceso a internet mediante el préstamo de ordenadores y/o el suministro de tarjetas de datos maviles).

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Necesidad de revision del reconocimiento a ciertos cargos de gestion (especialmente a los coordinadores de
grado) con el fin de mejorar las condiciones en las que llevan a cabo su labor.
-La satisfaccion de los estudiantes en relacién con la orientacion profesional y laboral recibida ha decrecido.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION Ill. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
e Muestra de Trabajos Fin de Grado o Master
e Muestra de memorias de practicas externas

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Modelo de plantilla. Plan de organizacion de la actividad académica del PDI de la Universidad de Salamanca.
e UEC. Informe de Resultados de la Encuesta de satisfaccion de los profesores 2019-20 y 2020-21).
e UEC. Informe de Resultados de la Encuesta de satisfaccion de los estudiantes 2019-20 y 2020-21).
e UEC. Tasa de éxito. Indicadores de rendimiento del PDI 2017-22.

e UEC. Resultados académicos por asignaturas e indicadores de titulo, 2017-2022.

e Reglamento de TFG de la Universidad de Salamanca (aprobado en 2022).

e Reglamento de TFG de la Facultad de Derecho de la Universidad de Salamanca (aprobado en 2020).
¢ Informe de iniciativas y herramientas de evaluacion online universitaria en el contexto del Covid-19.
e Guia de recomendaciones para la evaluacion online en las Universidades Publicas de Castilla y Ledn.
e Protocolo de evaluacién en la Facultad de Derecho bajo el modelo de “presencialidad segura.

e Programas del Seminario sobre “El respeto a la Propiedad intelectual en el ambito de los TFG”.

SE APORTAN L Galim @i & Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES el ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la
adquisicion de competencias han sido analizados, satisfacen los
X objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de X
egreso contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el
nivel del MECES (Marco Espariol de Cualificaciones para la Educacion
Superior) de la titulacién.

X Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-aprendizaje X
son adecuadas para la adquisicion de las competencias previstas.

Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los
X comprometidos, se ajustan a los objetivos del programa formativo y X
permiten una valoracién adecuada de los resultados de aprendizaje.

JUSTIFICACION

Cada profesor es el encargado de evaluar si los alumnos han adquirido las competencias fijadas en la ficha de su
asignatura, que son las que conectan con los resultados de aprendizaje de las materias y estan previstas en la
memoria. Para ello, lleva a cabo, principalmente, una evaluacién continua adecuada al Grado (seminarios, practicas,
trabajos individuales o en grupo...) y los pertinentes exdmenes que constituyen un instrumento mas de evaluacion.
La diversidad de los instrumentos permite una mejor valoracion de la adquisicion de las competencias por parte de
los alumnos y un seguimiento a lo largo de todo el proceso. En este sentido, durante el periodo evaluado, se ha
atendido a la recomendacién del informe de la 1* renovacién de la acreditaciéon sobre reforzar el conocimiento
aplicado en las actividades formativas de caracter practico que se vinculaban a cada asignatura (ver criterio 1.1).

Con respecto a estos resultados de aprendizaje y la correspondiente satisfaccion de los objetivos del programa
formativo, una evidencia de su buen desemperio son las opiniones de los profesores que imparten su docencia en el
Grado. Para el curso académico 2019-20, un 79% se mostraba de acuerdo con que “los estudiantes asimilan bien el
grado” (Informe de Resultados de la Encuesta de satisfaccion de los profesores 2019-20) y para el curso 2021-22 la
media de valoracion para esa misma cuestion fue de 3,78 (sobre 5). Mayor aun es el nivel de evaluacién positiva
respecto a si “los resultados de los estudiantes son los esperados”: mas del 88% en el curso 2019-20 y una media
del 3,95 (sobre 5) en 2021-22 se mostré de acuerdo con esa afirmacion.

Otra evidencia como herramienta de andlisis de los resultados de aprendizaje es la tasa de éxito (n° de créditos
superados y el n° de créditos presentados a examen por asignatura) obtenida por los estudiantes. Registra si las
actividades formativas y su metodologia de ensenanza-aprendizaje son adecuadas para la adquisicion de las
competencias previstas, de acuerdo con el éxito o fracaso de los estudiantes en la superacién de los sistemas de
evaluacién aplicados. Esta tasa indica que los estudiantes han logrado una efectiva adquisicion de las competencias
en la mayor parte de las asignaturas: a nivel agregado para el Grado, se han mantenido entre el 82,3% y el 88,9% en
el periodo analizado. (Resultados académicos por asignaturas e indicadores de titulo, 2017-2022).

La memoria del Grado establece que el TFG se tendra en cuenta para analizar y revisar el progreso y resultados de
aprendizaje de los estudiantes. Durante el periodo evaluado, la Junta de Facultad reformé el Reglamento de TFG
para las titulaciones que se dictan en este centro, estableciendo normas complementarias a las aprobadas por el

20



USAL. Autoinforme de Seguimiento/ Renovacion de Acreditacion Grado en Ciencia Politica y Administracion Publica

Consejo de Gobierno de la USAL. En este documento se armonizan, para todos sus grados, los procedimientos de
organizacién y planificacién, de asignacién del tutor y de evaluacion y se fijan los calendarios. La evaluacion
consiste en una defensa publica oral frente al tutor del trabajo y otro profesor del drea de conocimiento -o area
afin- (debido a la pandemia, en los cursos 2019-20 y 2020-21 se realizaron en modalidad online). Para los
estudiantes propuestos para matricula de honor, se establece una nueva defensa publica ante una Comision
Interdisciplinar (seleccionada por la Comisién de TFG del Grado). Con respecto a los criterios para la evaluacion y
para establecer garantias de igualdad, el Consejo de Gobierno del 27/05/2022, aprobé la reforma del Reglamento
de TFG y dispuso que la Comisién de TFG de cada Grado “establecerd un protocolo ptblico de evaluacion que incluya
criterios previamente informados al estudiantado, a través de escalas descriptivas de calificaciéon —o guias en forma de
rubrica para evaluacion—][...]. Esto significa que, para el préximo curso académico, debera abordarse esta tarea.

Durante todos los cursos académicos analizados, la Facultad llevé a cabo, para todos sus grados, el seminario “El
respeto a la propiedad intelectual en el ambito de los TFG” (producto de un proyecto de innovacién con el mismo
titulo), con los objetivos de evitar practicas de plagio y de brindar apoyo institucional a la labor de los tutores.

La otra cuestion que la memoria del Grado establece para revisar los resultados de aprendizaje, ademas de los
resultados proporcionados por la UEC y el TFG, son las reuniones con los estudiantes para comprobar qué
competencias estan adquiriendo. La no realizacién de actividades lectivas presenciales, a causa de la pandemia,
interrumpid estas reuniones presenciales por curso, que deberan recuperarse en los préoximos cursos.

Con respecto a las vias de acceso a la informacién sobre los resultados de aprendizaje, las practicas habituales en
los ultimos afios han sido, mayoritariamente dos: (I) los estudiantes pueden acceder, de forma individualizada, a sus
resultados académicos (y a otros datos acerca de su evoluciéon en el programa formativo) a través del ID-Usal y (Il)
los profesores utilizan la plataforma Studium para la comunicaciéon de las calificaciones obtenidas por los
estudiantes en cada uno de los instrumentos de evaluacion de la asignatura.

Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-aprendizaje son las establecidas en la memoria y
adecuadas para la adquisicion de las competencias previstas. Para el curso académico 2021-22, la satisfaccion de
los estudiantes en el bloque de contenido “Proceso de ensefianza-aprendizaje” (que incluye seis preguntas sobre el
mismo) obtiene un valor de 3,11 (sobre 5); valor similar al de los cursos anteriores.

Los sistemas de evaluacion aplicados también son los comprometidos en la memoria y se ajustan a los objetivos del
programa formativo, aunque durante el 2° cuatrimestre de 2019-20, tuvieron que ser adaptados a la no
presencialidad, y para ello se utilizd principalmente la plataforma Studium (cada profesor especificé en las
“adendas” los cambios en la modalidad de evaluacion). Se contemplaron tres alternativas a los examenes
presenciales, de conformidad con el “Informe de iniciativas y herramientas de evaluacion online universitaria en el
contexto del Covid-19” (Ministerio de Universidades, 14/04/2020) y la “Guia de recomendaciones para la
evaluacién online en las Universidades Publicas de Castilla y Ledn”: exdmenes orales, exdmenes basados en la
elaboracién de trabajos, proyectos y portafolios y exadmenes tipo test. Como consecuencia de esta situacion
sobrevenida, se presentaron interrogantes y criticas estudiantiles que fueron canalizadas a través de la
coordinacion del Grado y los Vicedecanatos de Docencia y de Estudiantes y Comunicacién.

Para el curso 2020-21, los exdmenes fueron presenciales. EI mantenimiento de la necesaria distancia increment6 el
nuimero de aulas asignadas a cada asignatura. La falta de docentes a efectos de vigilancia de exdmenes fue
subsanada por el Decanato, que puso a disposicién de los profesores el personal de apoyo necesario. La
presencialidad en los exdmenes tuvo como excepcién la de los estudiantes dispensados por situaciones de riesgo.
Para aquellos dispensados por causa Covid sobrevenida, se articulé un protocolo especifico elaborado por la
Facultad: “Protocolo de evaluacién en la Facultad de Derecho bajo el modelo de “presencialidad segura”.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Buenos resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados.

- Actividades formativas y metodologias docentes eficaces y consistentes.

- Sistemas de evaluacion que ofrecen resultados robustos y fiables.

-Adaptacién de metodologias docentes y sistemas de evaluacidn a las circunstancias sanitarias de cada momento.
-Atencion especial a alumnos positivos por Covid o confinados en periodo de exdmenes y docencia.

- Garantia de medidas de seguridad e higiene en la realizacién de los exdmenes.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

-Restablecimiento de los contactos directos (reuniones presenciales) con los estudiantes por curso para comprobar
qué competencias estan adquiriendo.

-Desdobles de grupos de estudiantes para las practicas, cuando el nimero de matriculados lo permite.

- Desmotivacién de los estudiantes y resultados inferiores en asignaturas con carga excesivamente juridica. La
modificacion del plan de estudios de 2021 se encamind, entre otros objetivos, a resolver esta cuestién.

- Establecimiento de criterios homogéneos mediante ridbrica para evaluar el TFG y ofrecer asi criterios homogéneos
para la evaluacion de las competencias adquiridas por los alumnos, previstas en la memoria.

Extensién mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION Ill. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estadisticas de egresados por curso académico

e Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e UEC. Resultados académicos por asignaturas e indicadores de titulo 2018-2021.
e https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2022/GCIENCIAPOLITICA_Ind20-21.pdf

SE APORTAN L Galin @i & Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Pl ligeras desviaciones
S| NO desviaciones sustanciales

La evoluciéon de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de
X rendimiento, de abandono, de graduacién y de eficiencia del Titulo son X
coherentes con la memoria verificada.

Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los
X recursos puestos a disposicion del Titulo, y adecuados al ambito X
tematico y a las demandas sociales de su entorno.

JUSTIFICACION

Los indicadores del titulo permiten afirmar que las previsiones establecidas se han alcanzado, en general, de manera
satisfactoria. La nota media de acceso al Grado ha ido aumentando de manera sostenida. La tasa de rendimiento
(relacion % entre el n° de créditos superados y n° de créditos matriculados) se ha mantenido relativamente estable.
La media para los cursos evaluados es del 76% (90% para el DG con Derecho y 70% para el DG con Informacion y
Documentacion). La tasa de éxito (relacion % entre el n° de créditos superados y n° de créditos presentados) es mas
mas elevada y también muestra poca oscilacién entre cursos, con una media, para el periodo, en torno al 85% (para
los DG, 93% y 80% respectivamente). Finalmente, la tasa de evaluacidon (relacion % entre el n° de créditos
presentados y de créditos matriculados) sigue la misma tendencia. Estos resultados manifiestan una considerable
consistencia, lo que denota buena asimilacién de conocimientos que se refleja en los resultados de aprendizaje.

Los casos de asignaturas con tasas de rendimiento y éxito mas bajas presentan cierta regularidad a través de los
cursos analizados. Son “Introduccién a la Administracién Publica”, “Historia politica contemporanea”, “Historia de
las Instituciones”, “Estructuras y organizacion administrativas” y “Sistemas de Garantias de la Administracion
Plblica”. Excepto esta ultima, las demdas corresponden al 1° curso del plan de estudios, lo que podria ser la
explicacién debido al proceso de adaptacién que los estudiantes enfrentan al ingresar en la Universidad.

Curso 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
Tasa de Rendimiento 75,18% 73,44% 81,25% 74,80% n/d
Tasa de Exito 84,72% 82,31% 88,90% 84,94% n/d
Tasa de Evaluacién 88,74% 89,23% 91,40% 88,05% n/d
Tasa de Abandono de la cohorte del curso indicado 22,53% 25,71% - - n/d
Porcentaje de graduados en tiempo normativo 21,62% - - - n/d
Nidmero de Egresados en el curso indicado 48 33 53 38 n/d
Tasa de Eficiencia de los egresados del curso indicado 81,92% 85,95% 85,03% 88,77% n/d
Nota media de acceso 7,46 7,28 7,94 8,19 9.4

La informacion indica regularidad en los estudios, con una alta y creciente tasa de eficiencia (relacién entre el n° de
créditos que debieron matricular los alumnos de una cohorte de graduacién y el n° que efectivamente
matricularon). El nimero mas bajo de egresados fue en 2018-19, con 33 y el mas alto en el siguiente curso, con 53.

La mayor preocupacion con respecto a los indicadores del titulo sigue siendo la tasa de abandono, que para 2018-
19 fue del 25,7%. Luego de cuatro afios consecutivos de ascenso, la tasa de abandono descendié de manera
considerable en 2014-15, para situarse en el 17%, pero volvié a subir en los siguientes cursos. Este indicador, que
no satisface el valor indicado en la memoria del Grado, puede tener varias causas (ver criterio 2.3). La situacion
sigue siendo objeto de monitoreo y se prevé que con el nuevo plan de estudios en el que se ha reducido la carga
juridica estas tasas de abandono disminuyan, algo que se ird evaluando con la implantacién total del mismo. Con
excepcion de los resultados de la tasa de abandono, la evolucién de los indicadores para el Grado es adecuada y se
corresponden con un empleo eficiente de la gestién y de los recursos puestos a disposicion del titulo.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Incremento de la preparacién de los estudiantes de nuevo ingreso, como resultado de la creciente demanda.
- Consistencia y motivacién de los estudiantes en el logro de resultados académicos.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Preocupa la tasa de abandono. Se prevé que disminuya con el nuevo plan de estudios y las acciones de mejora.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION Ill. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.3. Insercion laboral

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estudios de insercion laboral

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e PLAN DE EMPLEO Y EMPRENDIMIENTO. Facultad de Derecho. Curso 2020-2021
e Diagnéstico sobre la empleabilidad del alumnado egresado de las ramas de conocimiento de Ciencias Sociales,
Arte y Humanidades de las Universidades Publicas de Castilla y Ledn. 2018. Disponible en: shorturl.at/jzDXY

SE APORTAN L Galin @mio & Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES el ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del
X Titulo son coherentes con el contexto socioeconémico y profesional del X
Titulo.

JUSTIFICACION

Siguiendo la recomendacién del informe de la 1° renovacién de la acreditacion, por primera vez se dispone de datos
sobre la empleabilidad de los egresados, compilados por la UEC (Informe Resultados Empleabilidad Promocion
2017-18). La encuesta se aplica a los egresados a los 3 afios de haber finalizado los estudios por lo que describe la
situacién al afio 2021 para la promocién 2017-18 en dos aspectos relevantes para este autoinforme: la situacion
laboral posterior a la finalizacién de los estudios y el grado de satisfaccién con los mismos.

Sobre la situacién laboral los resultados indican que un 31% de los egresados del Grado esta trabajando en la
actualidad, un 22,73% no lo hace, pero lo ha hecho al finalizar la titulacion y un 45,45% no trabaja en la actualidad
ni lo ha hecho después de finalizar el grado. De los que estdn actualmente trabajando o trabajaron al finalizar la
titulacion, el 41,67% buscd y encontré empleo en una actividad directamente relacionada con la Titulacion. Las
actividades mas mencionadas corresponden a las administrativas y servicios auxiliares, el sector educativo y las
sanitarias y de servicios sociales. Son, mayoritariamente, empleos sin responsabilidad sobre otras personas, en
organizaciones pequefas o medianas y con una retribucion menor a 12.000 euros. La mitad de los egresados
trabajan en Castilla y Ledn. El grado de satisfaccion que muestran con el contenido del trabajo y la disponibilidad de
tiempo libre es medio (3,5), pero es bastante mas bajo con las perspectivas de promocién y el nivel de retribucién.

Entre los egresados que no han trabajado ni lo estdn haciendo en la actualidad, un 80% se encontraba buscando
empleo relacionado con la titulacién. Los egresados en CPAP (junto a los de otras titulaciones de las areas de las
Ciencias Sociales y Juridicas) se enfrentan a una grave situacion de empleabilidad en estos afios que forma parte de
una realidad mas amplia, que afecta en general al acceso y permanencia de los jovenes al mundo laboral, pero a la
gue suman, segun el “Diagndstico sobre la empleabilidad del alumnado...” del Foro Universidad-Empresa de las
Universidades de Castilla y Ledn, a dos problemas caracteristicos: una tasa de empleo inferior a otras areas y una
tendencia a la sobrecualificaciéon. A pesar de este escenario, el grado de satisfaccion de los egresados con los
estudios del Grado en CPAP, segun el Informe Resultados Empleabilidad de la promocién 2017-18 indica que un
68,18% volveria a estudiar la misma titulacion y un 81,82% que lo haria en la Universidad de Salamanca.

Desde la Facultad de Derecho y en coordinacién con otras titulaciones se vienen realizando anualmente Jornadas
de Salidas Profesionales donde se invita a jovenes egresados que han tenido una carrera profesional exitosa a que
compartan su experiencia y ofrezcan asesoramiento a los estudiantes. Estas jornadas se repiten de manera
periddica con gran éxito de asistencia (durante la pandemia fueron online). En el curso 2020-21, la Facultad de
Derecho elaboré junto con SIPPE el Plan de Empleo para el curso académico 2020-21, con la finalidad de conseguir
un adecuado perfil de egreso de los estudiantes de la Facultad de Derecho para mejorar su empleabilidad. En él se
compaginan las tradicionales jornadas de salidas profesionales con talleres de busqueda de empleo.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Formacion profesional flexible y multifacética, que incrementa la empleabilidad de los graduados.

- Obtencién de datos objetivos a partir del Informe Resultados Empleabilidad Promocién 2017-18.

- Alto grado de satisfaccion de nuestros egresados con la formacién recibida.

- Consolidacion de las Jornadas sobre salidas profesionales y puesta en marcha del Plan de Empleo por parte de la
Facultad, en colaboracion con el SIPPE.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Necesidad de realizacién de informes para el resto de las promociones. Solo disponemos de una encuesta.

-Falta de actividades especificas que permitan a los estudiantes contactar con el dmbito profesional antes de
concluir sus estudios.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION Ill. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administracion y servicios,
empleadores.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN L Galin @i & Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES e ligeras desviaciones
S| NO desviaciones sustanciales

La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado vy,
X en su caso, el personal de apoyo a la docencia, asi como de otros grupos X

de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada vy, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.

JUSTIFICACION

Atendiendo a la indicacién recibida en el informe de la 1% renovacién de la acreditacidon y como ya sefalé en el
criterio 2.2 de este autoinforme, se han implementado durante este periodo encuestas de satisfaccion de otros
agentes implicados, ademas de aquellas a los estudiantes que ya se llevaban a cabo. De manera general, es posible
afirmar, en primer lugar, que las herramientas de recolecciéon de datos (las encuestas) se han ido consolidando como
instrumento de diagndstico y valoracién, que se expresa claramente en el incremento sostenido de las tasas de
respuesta a lo largo del periodo analizado. En segundo lugar, que todos los agentes implicados en el Grado en CPAP
muestran un notable grado de satisfaccion en todos los aspectos evaluados.

La primera cuestién mencionada puede apreciarse en la siguiente tabla. Desde el anterior periodo evaluado hasta la
actualidad (el informe de ACSUCYL nos demandaba mejorar el 7% de respuestas que tenia la hasta entonces Unica
encuesta disponible), se aprecia un importante aumento de la representatividad, con una subida muy importante de
los valores, tanto en estudiantes como en profesores, y que es ain mas pronunciada en el caso de los DG.

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
% de respuestas. Satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo
Grado en CPAP 13,85 18,27 31,2 36,1 21,96
Doble Grado Derecho-CPAP 15 16,83 41,8 65,5 30,25
Doble Grado lyD-CPAP 30 37,5 46,7 75 46
% de respuestas. Satisfaccién de del PDI con el programa formativo
Grado en CPAP 15,28 354 55,56
Doble Grado Derecho-CPAP 2,92 43,3 35,14
Doble Grado lyD-CPAP 10,53 47,9 49,6
% de respuestas. Satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente
Grado en CPAP n/d 35,2 29,8
Doble Grado Derecho-CPAP n/d 54,5 n/d
Doble Grado lyD-CPAP n/d 414 n/d

En relacién con la segunda cuestion, el grado de satisfaccion de los agentes implicados durante el periodo
analizado, los indicadores muestran una valoracién positiva y una relativa estabilidad. En la evaluaciéon de los
estudiantes, son mejores los valores con respecto a la actividad docente que al programa formativo.

Con respecto a la satisfaccion estudiantil con la actividad docente, la media general de las tres encuestas realizadas
(solo dos para el DG con Informacion y Documentacién) fue de 3,87 para el Grado; 3,94 para el DG con Derecho y
4,01 para el DG con Informacion y Documentacién (sobre una escala de 5). Se observa, ademas de un nivel de
satisfaccion alto, una relativa estabilidad a lo largo del tiempo. Examinando la siguiente tabla, los aspectos mas
valorados son la “resolucién de dudas y la orientacion para el desarrollo de las tareas” y la “accesibilidad de los
profesores para consultas”; los menos, “la adecuacién de los recursos didacticos” y la “organizacién de actividades o
tareas”. Para todos los items, sin embargo, los valores oscilan entre una media de 3,69 (el valor mas bajo, registrado
para los recursos didacticos, en el curso 2017-18) y una media de 4,13 (para la resolucién de dudas, en el curso
2019-20), lo que indica una notable satisfaccion.

Satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente 2017-18 2019-20 2021-22
El/la profesor/a explica con claridad 3,91 3,96 3,71
Resuelve las dudas planteadas y orienta a los estudiantes en el desarrollo de sus tareas 4,02 4,13 3,93
Organiza bien las actividades o tareas 3,80 3,87 3,70
Las actividades o tareas son provechosas para lograr los objetivos de la asignatura 3,86 3,87 3,70
Favorece la participacion del estudiante en el desarrollo de la actividad docente 3,89 3,88 3,84
Esta accesible para ser consultado por los estudiantes 4,04 411 3,94
Ha facilitado mi aprendizaje y gracias a su ayuda he logrado 3,75 3,80 3,75
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mejorar mis conocimientos, habilidades y destrezas

Los recursos didacticos utilizados son adecuados para facilitar el aprendizaje 3,69 3,76 3,95
La bibliografia y los materiales didacticos facilitados son utiles para el aprendizaje 3,73 3,90 3,86
Los métodos de evaluacion se corresponden con el desarrollo docente de la materia 3,91 3,91 3,87
Mi grado de satisfacciéon general ha sido bueno 3,91 3,94 3,71
MEDIA GRADO CPAP 3,86 3,92 3,81
MEDIA DOBLE lyD-CPAP 4,06 3,95 n/d
MEDIA DERECHO-CPAP 3,80 3,98 4,04

Un desempeiio algo mas bajo se advierte en la satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo. La media de
las cinco encuestas fue de 3,10 para el Grado; 3,04 para el DG con Derecho y 3,76 para el DG con Informacién y
Documentacién. El aspecto que menos satisfaccion generd entre el alumnado fue el “plan de estudios y su
estructura”; los que mas, “instalaciones e infraestructuras” y “proceso de ensefianza-aprendizaje” (ver tabla).

En relacion con los items que conforman el bloque “plan de estudios y estructura”, los mejores resultados aparecen
en “la distribucion de contenidos y competencias de las asignaturas”, “la correspondencia entre los conocimientos y
competencias adquiridas y los créditos asignados” y “la oferta de movilidad”. La satisfaccion se reduce, sin embargo,
con la “oferta de practicas externas” y con la “oferta de asignaturas optativas” (cabe sefalar, no obstante, que el
nivel de satisfaccién con respecto a esta tltima ha mejorado en relacién con los anteriores informes). Se espera que
estos resultados mejoren ain mas en el futuro con el plan de estudios modificado (ver criterios 1.1y 2.3) y con la
recuperacion de la oferta de practicas externas pre-pandemia, que habia conseguido aumentar consistentemente.

Satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
Plan de Estudios y su Estructura 2,67 2,93 3,06 2,88 2,93
Organizacion de la ensefianza 2,83 2,97 3,21 2,98 3,05
Proceso de ensefianza - aprendizaje 3,05 3,24 3,17 3,08 3,11
Instalaciones e infraestructuras 3,39 3,58 3,76 3,42 3,56
Acceso y atencion al alumno 2,75 3,09 3,07 2,8 2,83
MEDIA GRADO CPAP 2,94 3,16 3,25 3,03 3,10
MEDIA DERECHO-CPAP 2,86 2,88 3,11 3,11 3,04
MEDIA DOBLE lyD-CPAP 3,22 3,43 3,02 3,48 3,76

Con respecto a la satisfaccion del PDI con el programa formativo, la evaluacion es muy favorable. La media general
de las dos encuestas del periodo analizado, tanto para el grado como para los DG, es superior a 4 (en la escala de 5).
Todos los items muestran resultados generalmente muy positivos. Los profesores estin muy satisfechos “de

» o«

participar en el grado”, “con la asignatura que imparten” y con el “reconocimiento por participar en el grado”.

Los valores mas bajos de satisfaccion que expresan los profesores se corresponden a las afirmaciones “el plan de
estudio es coherente”, “los estudiantes ingresan con buena formacién” y “la formacion del profesorado cubre mis
necesidades”. Sobre el primero, ya se ha hecho referencia en este informe a la modificacion del plan de estudios
realizada durante este periodo. Sobre los otros dos ambitos, también se realizaron mejoras. Por una parte, se
incrementé la oferta de formacién del profesorado, especialmente en el ambito del aprendizaje de competencias
digitales como efecto del cambio de modalidad docente y de evaluacién por la pandemia. Por otra, la creciente
demanda por el acceso de nuevos estudiantes que se refleja en un sostenido incremento de la nota media de
ingreso al Grado (ver criterio 4.2) deberia contrarrestar y mejorar el resultado de baja satisfaccion, entre los
profesores, respecto a la formacién de los estudiantes cuando comienzan la titulacion.

Satisfaccion del PDI con el programa formativo 2019-20 2021-22
Organizacion de la docencia 4,09 4,05
Actividad docente 4,19 3,88
Recursos 3,98 4,2
Satisfaccién general 4,44 4,37
MEDIA GRADO CPAP 4,18 4,13
MEDIA DERECHO-CPAP 4,22 4,12
MEDIA DOBLE lyD-CPAP 4,17 3,90

También se observa una alta satisfaccion del personal de administracion y servicios (PAS). Los datos de las dos
encuestas realizadas durante el periodo evaluado revelan un alto grado de satisfaccion del PAS en relacién con las
funciones que desempenan en los titulos que se imparten en el centro. En el primero de ellos, se incidia en un par
de aspectos en los que era preciso llevar a cabo actuaciones de mejora: a) la coordinacién existente con otras
unidades o servicios de la Universidad; b) las condiciones del espacio en que realizan su trabajo (a la vista de los
comentarios individuales, parece que se referian a los problemas de climatizacién que afectaban también a alumnos
y profesores, sobre los que se han llevado a cabo diversas actuaciones).

Durante los cursos en los que el desarrollo de la actividad docente se vio afectada por la pandemia del Covid-19, la
UEC desarrollé encuestas especificas. El Informe de resultados de la encuesta sobre el impacto académico de la
COVID-19 (Curso 2019-2020) de los estudiantes de la Facultad de Derecho refleja que, en general, los estudiantes no
tuvieron problemas para adaptarse al sistema de docencia online y que los profesores informaron de los cambios en
la metodologia docente y en la evaluacién. Ahora bien, la imparticidon de la docencia tedrica sufrié el impacto con
menor intensidad que la practica. Su nivel de satisfaccion global fue del 51,2%, al que hay que sumar un 22,9% que
no se muestra satisfecho ni insatisfecho.
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Por otra parte, el Informe de resultados de la encuesta sobre el impacto académico de la Covid-19 (2019-2020),
formulada la PDI de la rama ciencias sociales y juridicas seiala que sélo un 31,4 % no tuvo dificultades para adaptarse
al sistema de docencia no presencial. La mayoria considera que adaptd su metodologia y herramientas docentes (el
% es ligeramente inferior en el ambito de la docencia practica), asi como los criterios de evaluacién. Segin un
50,2%, la asimilacién de contenidos impartidos de forma no presencial fue similar a la que habria resultado de la
imparticion presencial; ahora bien, tratdndose de contenidos practicos, solo un 37% lo consideré asi. De forma
mayoritaria, el profesorado afirma haber empleado mas tiempo en preparar tanto las clases no presenciales como
las evaluaciones de la docencia no presencial. La mayoria considera que recibié recursos suficientes por parte de la
USAL (78,7%) e informacion y apoyo suficiente por parte del Decanato (81%). La encuesta también advierte que
acusaron cansancio emocional (72,9%) y consideraron que la carga de trabajo no presencial fue mucho mayor que
la presencial (82.9%). El 60,7% del PDI se mostré satisfecho con la gestion realizada por la USAL durante el
confinamiento y la desescalada.

Finalmente, el Informe correspondiente a la encuesta realizada al PAS sobre el impacto académico de la Covid-19 en la
Universidad de Salamanca (curso 2019-2020) seiiala no hubo grandes dificultades para teletrabajar (los que mas
dificultades han encontrado son los que se encuentran entre 51 y 60 afos).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Buenos indicadores de satisfaccion, en términos generales, de todos los agentes implicados en el titulo.

- Planificacion y puesta en marcha de actuaciones de mejora en areas donde la satisfaccion es inferior o baja.

- Procesos de andlisis, evaluacién y debate internos establecidos y funcionando para dar respuesta a las areas
problematicas en este contexto.

-Implantacién de todas las encuestas de satisfaccion comprometidas en la memoria del Grado.

-Pronunciado incremento de la participacion en las encuestas (aumento de las tasas de respuesta).

-Buena valoracién de los agentes con las acciones de la Facultad para hacer frente a la pandemia del COVID-19.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Baja satisfaccion de los estudiantes con la oferta de asignaturas optativas y con la oferta de practicas externas. En
esta area especifica se han realizado reformas, ampliando la oferta de asignaturas optativas para abarcar los cursos
3°y 4°, asi como incorporando mayor variedad en la oferta (ver criterios 1.1 y 2.3). Sobre las practicas externas, ver
criterios 1.2y 4.1).

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION Ill. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Convenios de movilidad de estudiantes y profesores

e Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Doble Titulacién Franco-Espafiola en Ciencia Politica: Sciences Po Lille - Universidad de Salamanca
http://www.sciencespo-lille.eu/international/les-doubles-diplomes/fife

SE APORTAN L Galin @i & Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES el ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazandose a

X otras universidades nacionales o internacionales, y el Titulo recibe X
estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las

previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del Titulo.

El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia,

X participa en programas de movilidad, desplazandose a impartir docencia X
a otras universidades nacionales e internacionales y profesores

procedentes de otras universidades imparten docencia en el Titulo.

X El Titulo mantiene convenios de colaboracion con instituciones X
nacionales e internacionales.

JUSTIFICACION

El Grado en CPAP de la USAL es uno de los pocos de su area que, en Espafa, ofrece una doble titulacién
internacional, establecida como programa regular y continuo con una prestigiosa institucién extranjera, la Facultad
de Ciencia Politica de la Universidad de Lille. En este caso, mas que de un mero convenio de movilidad se trata de
una integracion internacional estable.

En el marco de las actividades de movilidad en sus restantes aspectos, los programas han sido coordinados y
promovidos de manera efectiva durante el periodo analizado. La Vicedecana de Promocién e Internacionalizacion
ha asumido la coordinacion que antes desempeiiaba el Coordinador internacional. Los estudiantes muestran un alto
grado de satisfaccion en este ambito y la informacién al respecto es amplia y accesible, en la web de la universidad
(http://rel-int.usal.es/es) y en la de la Facultad de Derecho (https://derecho.usal.es/convenios-y-destinos), ademas
de a través del boletin de la Facultad, de correos electrénicos y de charlas especificas. El Grado muestra un fuerte
atractivo para estudiantes extranjeros: por una parte, ha ido aumentando, durante el periodo (ver tabla), el
porcentaje de estudiantes extranjeros de nuevo ingreso en la titulacién; por otra, y a pesar de la pandemia, el
programa Erasmus ha seguido generando un alto interés.

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

Erasmus entrantes -- 62 50 46 78
Erasmus salientes 4 4 9 10 8
SICUE entrantes 6 10 5 9 9

SICUE salientes 3 6 3 7 9

Intercambio entrantes 17 15 6 2 7
Intercambio salientes 2 1 - - -

% alumnos extranjeros 7,5% 3,8% 9.2% 13,9%

El Covid-19 afectdé particularmente a los alumnos que se encontraban participando en programas de movilidad.
Desde la USAL, se facilité a los estudiantes, tanto administrativa como académicamente, todo tipo de facilidades;
mencidn especial merecen las ayudas “Causas de fuerza mayor” creadas por la UE y las ayudas al desplazamiento
por gastos sobrevenidos derivados del retorno desde los paises de acogida aprobadas por la USAL.

Las dreas de conocimiento implicadas en la titulacién han fortalecido su programa permanente de actividades
internacionales con profesores espanoles y extranjeros invitados y mediante la participacion de los profesores del
Grado en las convocatorias de movilidad (especialmente Erasmus+ y convenios).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Fuerte internacionalizacién del grado, con incremento de alumnos extranjeros de nuevo ingreso.

- Oferta de mas de 150 convenios firmados tras la entrada en vigor del nuevo programa Erasmus+.

- Alta satisfaccion de los estudiantes con las actividades de movilidad.

- Amplia difusién y presentacion de las actividades de movilidad.

- Adaptacion a las circunstancias derivadas de la crisis sanitaria.

-Participacion asidua de profesores extranjeros de gran prestigio impartiendo conferencias y seminarios.

-Alta participacion de los profesores de la Facultad en las ayudas de movilidad (en especial, Erasmus+ y convenios).
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-Adaptacién del Reglamento de TFG a las necesidades de los alumnos incluidos en programas de movilidad.
PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
-La financiacion para actividades de movilidad, (becas y ayudas) es muy escasa.

-Elaboracion de informes sobre las estancias docentes realizadas por el profesorado en el marco de los programas
Erasmus+ y convenios. Para recabar esos datos, es necesario solicitarlos al Servicio de Relaciones Internacionales.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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PLAN DE MEJORA

REVISION DE LAS ACCIONES DE MEJORA DESARROLLADAS A INICIATIVA PROPIA O
ATENDIENDO A LAS RECOMENDACIONES DE INFORMES EXTERNOS

Incluir aqui dos tipos de acciones de mejora: a) las que han surgido en los autoinformes que ha elaborado y ha implantado el Titulo
a iniciativa propia y b) las que han surgido en los informes externos (de verifica, modifica, seguimiento y renovacion de la
acreditacion) de la ACSUCyL. En este Ultimo caso se aportaria una explicacion detallada que justifique lo que se ha dicho en el
subcriterio 2.3. Evolucién del Titulo.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Grupo de Trabajo para el Analisis y Evaluacion de la Calidad del Titulo, con amplia participacion de la
comunidad académica

FECHA DE LA PROPUESTA: 01/09/2018 FECHA DE SU CONCLUSION: 28/02/2020
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: XI COMPLETADA ] EN MARCHA ] NO INICIADA

JUSTIFICCION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Durante los cursos 2018-2019 y 2019-2020, se implementa para el Grado en CPAP un Grupo de Trabajo Especial para
realizar un andlisis y evaluacién de la calidad de la titulacién y proponer reformas del titulo y de todos sus procesos
implicados. Con fuerte apoyo de las autoridades de la Facultad de Derecho, el grupo realizé numerosas sesiones abiertas de
andlisis, evaluacién y propuesta de reformas a la titulacién, con amplia participacién de los distintos grupos de la comunidad
académica. La conclusién de esta accion de mejora fue una amplia propuesta de reforma del plan de estudios.

El grupo tomé como punto de partida para sus deliberaciones y decisiones, por una parte, las sugerencias y recomendaciones
contenidas en el informe de renovaciéon de la acreditacién del grado, dictaminado por ACSUCyL en 2017. También se
tomaron como base para muchas deliberaciones y decisiones la informacién y datos objetivos recopilados por la UEC.
Finalmente, una de las fuentes mas interesantes y productivas para la agenda de anélisis y discusion del Grupo de Trabajo
Especial fueron las sugerencias, quejas y reclamaciones recibidas previamente a las tareas del grupo y durante el transcurso
de las deliberaciones y debates, por parte de profesores, estudiantes y personal de administracién y servicios.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

La formacion del Grupo de Trabajo Especial ha tenido un perceptible impacto en términos de la consolidacién de una
identidad diversa y plural entre los grupos humanos que forman el equipo de la titulacién, fortaleciendo asi su caracter de
comunidad académica de andlisis y deliberacion. Los indicadores analizados en el presente informe muestran que la titulacion
ya contaba con altos niveles de satisfaccién respecto a la pertenencia institucional y esta identidad positiva ha sido
probablemente una condicién de posibilidad para el caracter abarcador y decisivo de los resultados del grupo especial de
trabajo. Son resultados tangibles de la presente accidon de mejora las propuestas de reforma del plan de estudios y de otros
diversos aspectos de la titulacién, que han sido objeto de profundo andlisis y debate durante las reuniones mencionadas y
que cuentan con un muy amplio consenso para su respaldo. Dichas propuestas de reforma aseguran no solamente la vigencia
de la titulacién en términos de las transformaciones de la sociedad y de los sistemas politicos, sino también su actualizacion
cientifica en atencion a los desarrollos internacionales de las disciplinas que la conforman.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Propuesta de modificacion del Plan de estudios y otros aspectos de la memoria del Grado en Ciencia Politica
y Administracién Publica

FECHA DE LA PROPUESTA: 29/09/2020 FECHA DE SU CONCLUSION: febrero de 2021
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: Xl COMPLETADA ] EN MARCHA ] NO INICIADA

JUSTIFICCION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

A partir de la labor del Grupo de Trabajo Especial (ver punto anterior) se modificé la Memoria del titulo y fue enviada a
ACSUCYL para su valoracion. La modificacion planteé la actualizacidon del plan de difusion a potenciales estudiantes, de los
sistemas de apoyo y orientacién a los estudiantes, de la informacion relativa al profesorado, de los medios materiales y
servicios disponibles y, especialmente, incluye la reforma del plan de estudios. Esta reforma va encaminada a subsanar
algunos de los problemas mas importantes sefialados por ACSUCYL en su ultimo informe de renovacién aplicando tres
estrategias generales: 1) cambio de orientacion y contenidos de algunas asignaturas; 2) ampliacion de la oferta de optatividad
y 3) redistribucion de las asignaturas para hacer mas coherentes e internamente consistentes los perfiles o itinerarios
formativos previstos (ahora denominados “Menciones”) y para equilibrar la oferta de contenidos entre ramas de
conocimiento, adelantando el acceso a la optatividad y haciéndolo coincidir con la eleccion del itinerario formativo (Ciencia
Politica / Administracién Publica). La propuesta de modificacién fue aprobada por ACSUCYL en febrero de 2021 y comenzd
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a implementarse en el curso académico 2021-22.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Mediante esta accién de mejora se pretendié hacer frente a varias de las debilidades sefaladas en el informe de la 1?
renovacién de la acreditaciéon. Especialmente, corregir la formacion excesivamente juridica en la orientacién y contenidos de
algunas asignaturas del titulo; incluir una orientacion destinada a que los estudiantes aprendan aplicar el enfoque de la
diversidad y los principios de inclusion, igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal; mejorar el
grado de satisfaccion de los estudiantes con la oferta de optatividad; motivar a los alumnos en la adquisicién de las
competencias; y reducir la tasa de abandono.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Medidas para alcanzar la paridad de género entre estudiantes de la titulacion

FECHA DE LA PROPUESTA: 01/02/2020 FECHA DE SU CONCLUSION:
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: Xl COMPLETADA ] EN MARCHA ] NO INICIADA

JUSTIFICCION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

El objetivo que plantea esta medida era llegar a un 50% en la proporcién de alumnas mujeres del grado. El criterio al que
afecta es la presencia de la disciplina de “estudios de género” en el plan de estudios, con aplicaciones en politica y
administracion. Se planted incluir en la modificacion del plan de estudios de la titulacién las decisiones ya adoptadas por la
comunidad académica en las reuniones del Grupo de Trabajo Especial mencionadas arriba, particularmente respecto a la
incorporacion de una asignatura obligatoria y dos asignaturas optativas referidas a los estudios de género.

La medida se plantea porque durante el curso 2018-19 se detecté que el porcentaje de alumnas mujeres no alcanzaba aun la
paridad. Se esperaba mejorar este resultado mediante la inclusién de tres asignaturas sobre estudios de género, en politica y
administracién, una de ellas obligatoria y dos optativas, como ya se ha decidido en reuniones con amplia participacién de
profesores y estudiantes. Estas asignaturas fueron especialmente reclamadas por representantes mujeres de los estudiantes
y por alumnas presentes durante las reuniones de anélisis y discusion del titulo descriptas en el punto anterior, ademas de
profesoras de la titulacién y personal de administracién y servicios.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

La propuesta de modificacion del plan de estudios con la inclusién de estas asignaturas fue aprobada por ACSUCYL en
febrero de 2021 y comenzaran a dictarse en el curso académico 2022-23. Por este motivo, alin no se puede dar cuenta del
impacto de la medida en el objetivo general. Se dara seguimiento a esta medida de mejora y a la satisfaccién por parte de los
estudiantes a través de indicadores tales como el nimero de matriculas para estas optativas, la evolucién del indicador
especifico de satisfaccion con la oferta de optatividad de las encuestas y las reuniones de la coordinacién del Grado con los
estudiantes (especialmente de 3er y 4to curso).

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Promocién de la participacion de estudiantes de grado en el blog de debates del Area de Ciencia Politica y de|
la Administracion (ACPA)

FECHA DE LA PROPUESTA: 01/03/2020 FECHA DE SU CONCLUSION: 2021
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: Xl COMPLETADA ] EN MARCHA ] NO INICIADA

JUSTIFICCION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

El objetivo que planteaba esta medida era incrementar las entradas en el blog que corresponden a estudiantes de grado, para
complementar su formacién académica y contribuir a consolidar la comunidad académica con la participacién activa de los
diferentes grupos humanos que la componen. La participacién en el blog se habia visto limitada de manera practicamente
exclusiva a los estudiantes de posgrado (master y doctorado), de modo que se buscaba promover la participacién de alumnos
de grado. Las tareas a realizar incluian la difusion del blog en las asignaturas, por parte de los profesores, y el disefio de una
seccion especial de la pagina web del Area de Ciencia Politica. Sin embargo, esta medida de mejora no continué
implementandose debido a que el blog de ACPA se reformulé como un espacio de difusién de contenidos y transferencia del
conocimiento, con un perfil mas especifico, destinado a la publicaciéon de resultados de investigacion de estudiantes de
postgrado y profesores.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):
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Esta medida experimento, inicialmente, un retraso en su implementacién debido a que el Area de Ciencia Politica se
encontraba en proceso de cambio de su web (una reformulacion integral). Cuando el proceso finalizd, el espacio destinado al
blog “Hipotesis alternativa” se relanzé como un “un espacio de reflexién y analisis politico generado a partir del conocimiento
experto”, especialmente de doctorandos y profesores miembros del Area o vinculados a él.

Con esta decision, la medida de mejora perdié su razén de ser y en los Ultimos afos los estudiantes del Grado han abierto
nuevos espacios para la difusién de sus opiniones. Estas mantienen una fuerte relaciéon con el Grado, pero funcionan como
espacios independientes. Como ejemplo puede citarse la creacion de la “Asociacion de Estudiantes de Ciencia Politica”
(ASCIPQ), constituida desde Salamanca, y que cuenta con sus cuentas propias en las principales redes sociales por las que
comunica sus analisis de coyuntura y/o reflexion politica.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Desmotivacion de los estudiantes y resultados inferiores, en asignaturas con carga excesivamente juridica

FECHA DE LA PROPUESTA: 01/03/2020 FECHA DE SU CONCLUSION:
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: Xl COMPLETADA ] EN MARCHA ] NO INICIADA

JUSTIFICCION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

El objetivo que plantea esta medida es mejorar la motivacién y el rendimiento en las asignaturas afectadas. El criterio al que
afecta son los contenidos y el plan de estudios. La tarea se plantea el monitoreo de los contenidos de las asignaturas con
carga excesivamente juridica y conversaciones con los profesores a cargo y los respectivos departamentos. Esta medida va
vinculada a los cambios en el plan de estudios para incluir asignaturas con contenidos politicos, sociales y de gestién, frente a
los contenidos exclusivamente juridicos y que forman parte de la implementacién de las decisiones que se tomaron durante
las deliberaciones del Grupo de Trabajo Especial para la modificacion del plan de estudios en los cursos 2017-18 y 2018-19.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Esta medida experimentd un retraso en su implementacién como consecuencia de la aprobacién de la modificacién del plan
de estudios. Como ya ha sido mencionado reiteradamente en este informe, dicho plan de estudios comenzé a funcionar a
partir del curso 2021-22, por lo que la revision de los contenidos y su posible reorientacién por parte de los profesores
asignados para reducir la carga excesivamente juridica se ha pospuesto hasta que se produzca esa transicion.

En ese momento, la coordinacién del grado supervisara y verificara la elaboracién y aceptacion de los cambios propuestos.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Monitoreo, andlisis y medidas para reducir la tasa de abandono

FECHA DE LA PROPUESTA: 01/03/2020 FECHA DE SU CONCLUSION: 28/02/2020
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: Xl COMPLETADA ] EN MARCHA ] NO INICIADA

JUSTIFICCION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

El objetivo planteado apunta a la mejora de la motivacidn general de los estudiantes a través de la actualizacién cientifica del
plan de estudios, mejoras en las practicas profesionales e inclusion de asignaturas que reflejen cuestiones de gran relevancia
actual, como la problematica del género, las nuevas relaciones entre politica y violencia en el mundo globalizado, el impacto
de nuevas tecnologias en la vida politica y otros temas.

Esta accion de mejora comprende un conjunto de medidas coordinadas para mantener bajo estudio el problema de la tasa de
abandono e implementar medidas para contrarrestarla. Se trata de mejorar el atractivo de las asignaturas del plan de estudios
a través de su actualizacién cientifica y la inclusién de nuevas asignaturas que se corresponden con problematicas actuales
de la sociedad y del sistema politico. Del mismo modo, continuar aumentando el atractivo de las practicas profesionales.
Estas medidas han sido ya consideradas por separado, pero la presente accion de mejora consiste en su coordinacién integral
en vistas al logro de la reduccién sostenida de la tasa de abandono.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Se realizaron consultas a la Secretaria de la Facultad y la UEC de la universidad para recabar datos y detectar cuales son los
factores que impactan sobre esta cuestion y cudles son los itinerarios que siguen los estudiantes que abandonan los estudios.
Las medidas vinculadas a esta mejora deberadn ser analizadas con la implantacién del plan de estudios modificado. Sin
embargo, de momento, ya se ha aumentado la oferta de asignaturas optativas relacionadas con nuevas problemaéticas y retos
de la politica contemporanea. Ejemplo de ello son las asignaturas “Tecnologias, poder politico y gobierno” (6 ECTS), “Social
and Political movements in a globalized World” (6 ECTS), “La politica de la guerra” (3 ECTS) o “Politicas publicas e igualdad de
género” (3 ECTS), entre otras. Al mismo tiempo, se ha procedido a modificar el nimero de créditos de algunas asignaturas
optativas, aumentando o reduciendo su carga de acuerdo con un andlisis exhaustivo de los contenidos ofertados en la
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busqueda de un mayor equilibrio e impulso al interés cientifico de la titulacién.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACJON: Simplificacion, actualizacion y reestructuracion de los contenidos del Grado en la web de la Facultad de
Derecho y el Area de Ciencia Politica y de la Administraciéon

FECHA DE LA PROPUESTA: 07/02/2021 FECHA DE SU CONCLUSION:
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: XI COMPLETADA ] EN MARCHA ] NO INICIADA

JUSTIFICCION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones gue han influido):

El objetivo que se planted con esta medida fue mejorar la comunicacion y la difusiéon del Grado. La informacién publica sobre
el Grado en CPAP se encontraba dispersa en diferentes webs de la Universidad, lo que dificultaba la correcta actualizacion
cuando se presentaban cambios. El informe de la Comisiéon de Evaluacion de ACSUCYL de 2017 ya habia sefialado esta
cuestion como un aspecto que debia mejorarse. Para ello, las tareas que se plantearon fueron: revisién de la informacion
contenida en los diferentes webs y simplificacion, centralizacién y actualizacién de la informacién difundida.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Esta medida ha sido completada. Se ha hecho una revision sistematica de los contenidos duplicados y de los enlaces web que
aparecian en cada uno de los sitios en los que la informacion se encontraba presente. Se tomé la decisiéon de que el espacio
principal para la difusion del grado fuera el dominio que depende directamente de los servicios centrales de la Universidad
(https://www.usal.es/grado-en-ciencia-politica-y-administracion-publica), sobre la base de que comparte con otros grados
una misma estructura que facilita la usabilidad por parte de los interesados. Al mismo tiempo, la informacién sobre el grado y
los DG contenida en la web del Area de Ciencia Politica y Administracién y en la de la Facultad de Derecho, fue
redireccionada, siempre que fue posible, a la ruta mencionada. Con ello se ha conseguido centralizar y mantener actualizados
los datos referidos a estas titulaciones. Aln asi, ain hay margen para la mejora.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Mejora en la oferta y seguimiento de practicas externas

FECHA DE LA PROPUESTA: 2019-2020 FECHA DE SU CONCLUSION:
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: [] COMPLETADA ] EN MARCHA X NO INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Esta propuesta de mejora se planteé en el informe de seguimiento del Grado (2019-2020), pero no puedo hacerse efectiva
como consecuencia de la crisis sanitaria derivada del Covid-19. Por ello, dado que las practicas externas sufrieron alteraciones
durante este periodo, la medida se ha postergado, pero se pretende su reactivacién a partir del curso académico 2022-23.

El informe externo de la 1° renovacion de la acreditacion de ACSUCYL detectd problemas en la coordinacion en las practicas
externas entre el tutor académico y el tutor de la entidad colaboradora. Para solventarlos, se propone una mayor implicacion
en el seguimiento de esta relacion desde la coordinacion del Grado, complementaria a la labor desarrollada desde la
coordinacién de practicas de la Facultad, creando mecanismos especificos para evaluar y garantizar el contacto entre ambos
tutores. Al mismo tiempo, también se detecté una baja satisfaccion de los estudiantes con la oferta de practicas externas. Para
dar solucién a esta cuestion se plantean dos acciones. Por una parte, un plan ejecutado con la cooperacién de los profesores
de la titulacién para captar nuevas instituciones y entidades colaboradoras que ofrezcan plazas, con mas énfasis en el ambito
de la Ciencia Politica que en el de la Administracién Publica, que es donde mas necesita ampliarse la oferta. Por otra, incentivar
a los estudiantes para que localicen nuevas plazas y sea posible establecer convenios de practicas, con la supervision de la
Comision de Practicas, que garantiza que dicha propuesta cumpla con los requisitos académicos y objetivos formativos de la
asignatura.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

AUn no se ha iniciado esta accién debido a la situacién provocada por la pandemia de la COVID-19. Se plantea su ejecucién a
partir del presente curso académico (2022-23).

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Implantacién de las encuestas de satisfaccion de los agentes implicados
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FECHA DE LA PROPUESTA: 2018 FECHA DE SU CONCLUSION:
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: Xl COMPLETADA ] EN MARCHA ] NO INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Con el objetivo de conocer la satisfaccion de los agentes implicados, tal como establece la memoria del Grado y como recomendd
el informe de la 1 renovacion de la acreditaciéon de ACSUCYL se pusieron en marcha las encuestas de satisfaccion de profesorado
y de los estudiantes con el programa formativo y las encuestas de satisfaccion del PAS (ademas de todas las encuestas para
evaluar el impacto de la pandemia). Los datos recabados y procesados por la UEC sirven para conocer la opinion de los profesores
que imparten docencia en el grado, de los estudiantes, y de las personas que participan en la gestion de las titulaciones.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Las encuestas han sido un instrumento fundamental de andlisis de la evolucién del Grado y los Dobles Grados y han servido para
detectar problemas asociados con todos los subcriterios analizados en este informe. El principal problema que se plantea con
respecto a esta cuestion es que se dispone de datos suficientes, pero la sobrecarga de trabajo de la Comisién de Calidad y de la
Coordinaciéon del grado impiden un seguimiento constante y un analisis en profundidad del material. Seria necesario establecer
procesos y generar oportunidades para que ambos puedan desarrollar un trabajo mas profundo y pormenorizado de
procesamiento y andlisis de los datos proporcionados por la UEC y, mediante una ampliacion del PAS, designar personal especifico
para que colabore en torno a esta cuestion.

PROPUESTA DE NUEVAS ACCIONES DE MEJORA

Incluir aqui aquellas acciones de mejora que se derivan de los puntos débiles y puntos fuertes indicados en este Autoinforme.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Implantaciéon del plan de estudios modificado y la satisfaccion de los estudiantes y PDI en torno a él

OBJETIVO: Analizar y dar seguimiento al proceso de implantacion del plan de estudios modificado

CRITERIO AL QUE AFECTA: Especialmente a 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo y 1.2
Implantacién y gestiéon académica del programa formativo, pero afecta a todos los demas criterios.

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR: Como ya se ha repetido a lo largo de este informe, las recomendaciones de ACSUCYL en su 1° informe de
renovacién de la acreditacion del Grado supusieron una modificacién del plan de estudios en varios aspectos sustantivos. En este
sentido, se requiere vigilar el cumplimiento de la memoria actualizada y realizar un seguimiento constante de la implantacion y
gestion académica del programa formativo, a partir del monitoreo de la planificacién y desarrollo de la ensefianza y de los sistemas
de evaluacion previstos y del resto de indicadores de vital importancia para el mantenimiento de la vigencia del interés académico,
cientifico y profesional del titulo. Este proceso de implantacién es de vital importancia para la superacion de muchos de los
déficits detectados en torno a la titulacion en afios anteriores.

RESPONSABLE/S: Coordinador del Grado y Comisiéon de Calidad en colaboracién con el Vicedecanato de Docencia.
Coordinadores de los Dobles Grado, Secretaria de la Facultad de Derecho, COTRARET, UEC.

FECHA DE INICIO: 2023 FECHA DE FINALIZACION

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANQOS, ...): Informacion sobre incidencias detectadas por la
Secretaria de la Facultad de Derecho. Datos de la COTRARET (y tabla de equivalencias de asignaturas). Informacion recabada en
las reuniones de la Coordinacién con los estudiantes. Informacion de la UEC sobre satisfaccion de los agentes implicados.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...): 1. Indicadores de calidad y satisfaccion del titulo. 2.
Cantidad y tipo de incidencias por procesos administrativos. 3.Cantidad y tipo de incidencias en la COTRARET.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL): No requiere.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Analisis de la situacién de los Dobles Grados

OBJETIVO: Analizar aspectos concretos relacionados con los dobles titulos que se desarrollan en conjuncién con CPAP

CRITERIO AL QUE AFECTA: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del titulo, 1.2. Implantacién y gestién
académica del programa formativo.

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR: Producto de la evaluacién interna de los programas de doble titulacién con CPAP que se encuentran en

33



USAL. Autoinforme de Seguimiento/ Renovacion de Acreditacion Grado en Ciencia Politica y Administracion Publica

funcionamiento (y de la puesta en marcha del DG con Sociologia que comienza en este curso) se propone realizar una valoracion
de algunos aspectos especificos de estos programas. Con respecto al DG en Derecho y CPAP: estudiar de la posibilidad de ampliar
la oferta de plazas por la fuerte demanda existente y analizar las ventajas y desventajas de tal propuesta en comparacién con la
realizacién de estudios simultaneos. Con respecto al DG con Informacién y Documentacién: analizar los factores que explican la
baja demanda de ingreso. Con respecto al DG con Sociologia: examinar pormenorizadamente la implantacién del primer curso
para detectar anticipadamente inconvenientes que pudieran producirse durante los préximos afios de este proceso.

RESPONSABLE/S: Coordinadores de todos los titulos implicados (Grados y Dobles Grados).

FECHA DE INICIO: 2023 FECHA DE FINALIZACION

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANQS, ...): Indicadores proporcionados la UEC, reuniones de
coordinaciones, memorias de titulaciones.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...): Coordinaciones de titulaciones.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL): Inicialmente, no requiere.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Gestion del TFG

OBJETIVO: Mejorar los procedimientos vinculados a la asignacion, presentacién y evaluacion de los TFG

CRITERIO AL QUE AFECTA: 1.2. Implantacién y gestion académica del programa formativo, 2.1. Informacién publica del titulo,
3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje, 4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos.

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR: Son 2 las tareas que se proponen vinculadas a esta accién de mejora integral de la gestion de los TFG:

1) Automatizar los procesos de asignacion de tutores. Hasta el momento, la tramitacion que realizan tanto los estudiantes
como la Coordinacion del Grado resulta lenta y poco eficiente. A pesar de que algunos de los tramites han sido mejorados a
través de la utilizacion de la plataforma Studium, la etapa correspondiente a los procedimientos de solicitud de lineas de
investigacion a los profesores, solicitud de nimero de matriculados y nota media a la Secretaria de la Facultad, solicitud de
las preferencias de lineas de investigacion a los alumnos y asignacién final contintian siendo poco operativos. Se propone
realizar esta accion desde la Coordinacion del Grado y en vinculacién con la Secretaria de la Facultad y el CPD.

2) Establecer una rabrica para evaluar el TFG del Grado en Ciencia Politica y ofrecer asi unos criterios homogéneos para la
evaluacion por parte de todos los profesores de las competencias adquiridas por los alumnos, previstas en la memoria. Se
propone que esta accidn se lleva a cabo desde la Comision de TFG, en coordinacién con la Comision de Calidad del Grado,
el resto de las titulaciones que se imparten en la Facultad y el Vicedecanato de Docencia.

RESPONSABLE/S: Coordinacion del Grado en colaboracién con Secretaria de la Facultad de Derecho, CPD, Comision de TFG,
Comisién de Calidad, Coordinaciones de otras titulaciones de la Facultad, Vicedecanato de Docencia.

FECHA DE INICIO: 2022 FECHA DE FINALIZACION

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...): Software informatico. Trabajo de todos los actores de
gestion (del Grado y de la Facultad) implicados en el titulo.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...): Coordinacién del Grado y Comisién de TFG.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL): Aprobacién en la Comisién de TFG. Aprobacién en la
Comisién de Calidad. Aprobacién en Junta de Facultad.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Implantacién de encuesta de satisfaccion con el programa de practicas (alumnos y tutores)

OBJETIVO: conocer la opinién de los estudiantes y de los tutores de practicas en relaciéon con el programa de practicas paraq
acometer las mejoras oportunas, si fueran necesarias

CRITERIO AL QUE AFECTA: 1.2. Implantacién y gestion académica del programa formativo, 2.2. SGIC.
DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR: Como complemento a la acciéon de “mejora en la oferta y seguimiento de practicas externa”, resulta
necesario disefiar una encuesta propia para los alumnos y otra para los tutores de practicas (ya sea a través de Studium o de un|
formulario de Google) para medir el desarrollo de las mismas y el grado de satisfaccion de los agentes implicados, una vez
finalizadas. Se propone que sea la Comision de Practicas de la Facultad quien se encargue de esta tarea y, una vez recabados los|
datos, confeccione el informe con los resultados a fin de remitirlos después a la Comisién de Calidad del Grado para su valoracion.

RESPONSABLE/S: Comisién de practicas, liderada por el Coordinador de practicas de la Facultad

FECHA DE INICIO: 2023 FECHA DE FINALIZACION: ---

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANQS,...): Coordinador de practicas y miembros de la Comision
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de practicas, material informatico, plataforma Studium o formulario Google.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES,...): Vicedecanato de Docencia, Coordinacion del Grado|
en Derecho y Comisién de Calidad del Grado en Derecho

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL): Aprobacién por la Comision de practicas y remision a la Junta
de Facultad.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Seguimiento y comunicacién con los estudiantes

OBJETIVO: Recuperar los puntos de contacto institucionalizados con los estudiantes

CRITERIO AL QUE AFECTA: 4.1. Consecucién de los resultados de aprendizaje previstos, 4.2. Evolucién de los indicadores del
Titulo, 4.4. Satisfaccion de los agentes implicados.

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR: Se plantea el establecimiento de los contactos directos (reuniones) con los estudiantes por curso (con la
especial participacion de los delegados) para realizar un seguimiento de las competencias que estan adquiriendo en el transcurso
del Grado y para comprobar qué obstaculos o necesidades demandan intervencidn. Esta accién de mejora estd encaminada a
monitorear la consecucién de los resultados de aprendizaje previstos, a mejorar la satisfaccién de los estudiantes con el programa
formativo y el desempefio de los profesores y a anticipar situacion de posible abandono de la titulacién, individualizando las
causas y generando respuestas.

RESPONSABLE/S: Estudiantes, delegados de curso, representantes estudiantiles y Coordinacién del Grado.

FECHA DE INICIO: 2022 FECHA DE FINALIZACION

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANQS, ...): No se requieren recursos econdémicos ni materiales;
solo la implicacién de los agentes mencionados.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...): Reuniones realizadas. Analisis de los principales
resultados y acciones de mejora para el desarrollo de la titulacién, si resultan necesarias.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL): No se requiere.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Fomento a la realizacion de encuestas entre los alumnos

OBJETIVO: Incentivar la participacion de los estudiantes y de los profesores en los procesos de evaluacién

CRITERIO AL QUE AFECTA: 4.4. Satisfaccion de los agentes implicados, 2.2. SGIC, 3.1. Personal académico
DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR: La desigualdad de las tasas de respuesta por asignaturas y profesor en la “Encuesta de satisfaccién de los
estudiantes con la actividad docente” va en detrimento de un andlisis comparado sélido que permita detectar problemas y
proponer soluciones. Para incentivar la participacion de los estudiantes en esta encuesta (bienal) se propone trabajar
coordinadamente con los delegados de curso durante el periodo de realizacion de las mismas, para que recuerden a sus
companeros acerca de la importancia de estos instrumentos de recoleccién de datos para la mejora de la calidad del titulo y sus
procesos implicados. Por otra parte, se plantea evaluar los resultados de estas encuestas con ellos en el contexto de la
recuperacion de los contactos directos (reuniones) (ver acciéon de mejora anterior).

RESPONSABLE/S: Coordinador del Grado, delegados de curso.

FECHA DE INICIO: 2023 FECHA DE FINALIZACION

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...): Datos de la “Encuesta de satisfaccion de los
estudiantes con la actividad docente” proporcionados por la UEC.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...): Reuniones realizadas. Tasas de participacion
estudiantil en las encuestas.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL): No se requiere.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Orientacion profesional y laboral para los estudiantes

OBJETIVO: Mejorar la satisfaccion de los estudiantes en relacién con la orientacion profesional y laboral

CRITERIO AL QUE AFECTA: 4.3. Insercion laboral, 3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje, 4.4. Satisfaccion de los agentes
implicados.

DESCRIPCION Y PLANIFICACION
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TAREA/S A REALIZAR: La satisfaccién de los estudiantes en relacién con la orientacién profesional y laboral recibida ha decrecido
durante los Ultimos cursos académicos. Para hacer frente a esta situacion, se proponen tres acciones vinculadas:

1. Reforzar la actividad “Jornadas de Salidas Profesionales” que viene desarrollandose anualmente en la Facultad mediante (1)
la inclusién en el programa de nuevos actores, instituciones y empresas que trabajen en campos especialmente
innovadores relacionados con la politica y la administracion publica, para que compartan sus experiencias y (ll) orientacion
especifica a los alumnos, en coordinaciéon con el SIPPE, en torno a la oferta de practicas y experiencias laborales y
profesionales de las que dispone este servicio de la Universidad.

2. Seguimiento y monitoreo de los datos sobre empleabilidad de los egresados. De momento, falta informacién sobre
empleabilidad recabada por la propia Universidad de Salamanca, que permitan hacer un seguimiento y andlisis del grado de
insercidn laboral de los graduados. El Grado solo dispone de un informe.

3.

RESPONSABLE/S: Coordinacion del Grado, Vicedecanato de Estudiantes y Estrategia Digital de la Facultad de Derecho, SIPPE,
UEC.

FECHA DE INICIO: 2023 FECHA DE FINALIZACION

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...): Encuestas, datos proporcionados por la UEC, personal
del SIPPE, informacién sobre salidas profesionales y laborales innovadoras.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...); Aumento de la participacién de actores,
instituciones y empresas del campo de la Ciencia Politica en las Jornadas de Salidas Profesionales.

Reuniones, cursos y seminarios impartidos por el SIPPE.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL): No requiere.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Conocimiento aplicado en las actividades formativas de caracter practico de las asignaturas

DENOMINACION: Reforzar el conocimiento aplicado en las actividades formativas de caracter practico que se vinculan a cada
asignatura

CRITERIO AL QUE AFECTA: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo, 4.4. Satisfacciéon de los
agentes implicados

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR: Para continuar la implementacién de acciones que dan respuesta a las recomendaciones del informe de la
12 renovacion de la acreditacion, que indicaba reforzar el conocimiento aplicado en las actividades formativas de caracter practico
que se vinculan a cada asignatura, se plantea revisar y actualizar la informacién sobre matriculas de las asignaturas para implantar
los desdobles de grupos de estudiantes para las practicas, alli donde el nimero de matriculados lo permite (y siguiendo los
lineamientos del modelo de plantilla de la USAL) e incentivar la solicitud de los mismos por parte de los profesores.

RESPONSABLE/S: Coordinacién del Grado, Vicedecanato de Docencia de la Facultad de Derecho, Secretaria de la Facultad.

FECHA DE INICIO: 2024 FECHA DE FINALIZACION

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...): Datos de matricula por asignatura. Documento “Plan
de organizacion de la actividad académica del PDI de. la Universidad de Salamanca. Modelo de Plantilla”. Nuevos espacios e
infraestructuras.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...): Ndmero de asignaturas que consiguen desdobles del
grupo practico sobre la base de las que rednen los requisitos.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL): Procedimiento de asignacién de horarios y espacios de las
asignaturas.
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INDICADORES Y EVIDENCIAS

Indicadores y evidencias, abarcando el periodo objeto de evaluacién

Subcriterios
donde aplica

e Memoria verificada
e Documentacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Todos

e Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacién del Titulo (entre otros: libros
blancos, 6rdenes reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).
e Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

1.1. Vigencia del interés
académico, cientifico y profesional
del Titulo

¢ Tablas de indicadores de nuevo ingreso en el Titulo por curso académico:
—  Plazas ofertadas
—  Estudiantes matriculados
—  Relacion oferta/demanda
—  Nota de corte en pruebas de acceso
—  Nota media de acceso
—  Porcentaje de matriculados por vias de acceso
—  Porcentaje de matriculados por procedencia geografica: misma provincia, otras
provincias de Castilla y Ledn, otras comunidades auténomas y otros paises

e Datos de la aplicacion de la normativa académica:
—  Permanencia
—  Reconocimiento
—  Planificacion docente
—  Coordinacién docente
—  Practicas externas
—  Movilidad
—  Ensu caso, programas especiales: titulos dobles, cursos de adaptacion
—  Ensu caso, complementos formativos (master)

1.2. Implantacién y gestion
académica del programa
formativo

e Pagina web institucional del Titulo
¢ Guias docentes

2.1. Informacién publica del Titulo

e Manual de calidad
o Actuaciones de la comisién de calidad

2.2. Sistema de garantia
interna de calidad (SGIC)

o Autoinformes de evaluacion y planes de mejora
¢ Informes de evaluacién externa

2.3. Evolucién del Titulo a partir
de los informes de evaluacién
externa

e Tablas de indicadores de profesorado:

—  Por curso académico, categoria (totales y porcentaje), doctores (totales y porcentaje)
y horas impartidas (total y porcentaje)

- Por curso académico: identificacion, categoria, area, departamento, cursos en que
imparte docencia, formacién académica (titulacién, doctor), acreditaciones,
quinguenios, sexenios (total y fecha del ultimo), cursos impartidos, horas impartidas
(total y porcentaje sobre su docencia)

o Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacién docente, formacion
docente, innovacién docente

3.1. Personal académico

¢ Datos del personal de administracion y servicios implicado en el Titulo
e Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

3.2. Recursos de apoyo para el
aprendizaje

e Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
o Muestra de Trabajos Fin de Grado / Master
e Muestra de memorias de practicas externas

4.1. Consecucion de los resultadog
de aprendizaje previstos

o Estadisticas de egresados por curso académico
e Tasas de rendimiento, graduacidn, eficiencia, abandono

4.2. Evolucion de los indicadores
del Titulo

¢ Estudios de insercién laboral de egresados

4.3. Insercion laboral

o Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administracién y
servicios, empleadores

4.4, Satisfaccion de los agentes
implicados

e Convenios de movilidad de estudiantes y profesores.
o Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

4.5. Proyeccion exterior del Titulo
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